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1. Установка и активация
Системные требования
•	Windows 10 (версия 22H2) или Windows 11, 64 бит. Права администратора не нужны.
•	Оперативная память — рекомендуется 8 ГБ.
•	Место на диске — около 0,5 ГБ; для транскрибации дополнительно около 1,7 ГБ (модуль распознавания речи загружается при первом использовании).
•	Интернет и включённый VPN — для работы нейромодуля, распознавания сканов, активации и оплаты. Программа работает через VPN: включите его перед запуском. Без сети можно просматривать дела и документы (см. главу 18).
Скачивание и установка
1.	Скачайте установщик по ссылке api.jurist-industry.ru/download или кнопкой «Скачать» на сайте jurist-industry.ru.
2.	Запустите файл Setup-<версия>.exe. Мастер установки работает на русском языке.
3.	При желании отметьте создание ярлыка на рабочем столе. Ярлык в меню «Пуск» создаётся всегда.
4.	Программа устанавливается для текущего пользователя в папку %LOCALAPPDATA%\Programs\Юридический ассистент.
Если Windows показывает предупреждение SmartScreen
Установщик пока не подписан сертификатом издателя, поэтому при первом запуске Windows может показать синее окно «Windows защитил ваш компьютер». Это стандартное предупреждение для программ без подписи.
1.	Нажмите «Подробнее».
2.	Убедитесь, что файл скачан с адреса api.jurist-industry.ru.
3.	Нажмите «Выполнить в любом случае».
	Важно. Скачивайте установщик только с официального сайта. Обновления программа получает сама и перед установкой проверяет их цифровую подпись и контрольную сумму (см. главу 18).



Первый запуск: окно «Добро пожаловать»
При первом запуске открывается окно активации. Регистрация не нужна: все дела и документы хранятся только на этом компьютере.
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Рис. 1.1. Окно активации «Добро пожаловать»
В окне три варианта:
•	«Активировать» — если у вас уже есть лицензионный ключ. Введите его в поле «Лицензионный ключ» в формате XXXX-XXXX-XXXX-XXXX и нажмите кнопку.
•	«Пробный период 24 ч» — бесплатное знакомство с программой.
•	«Купить лицензию» — оформить покупку прямо из программы.
Кнопка «Настройки…» открывает адрес сервера. Менять его не нужно, если об этом не попросила поддержка.
Пробный период
•	Длится 24 часа с момента нажатия «Пробный период 24 ч».
•	Предоставляется один раз на один компьютер. Повторно на этом же компьютере его не включить: программа сообщит «Пробный период на этом компьютере уже использован. Введите лицензионный ключ».
•	Доступны анализ папки дела, процессуальные документы, «Создать документ» и проверка договоров. Лимит на весь пробный период — 200 ₽ бюджета обработки и 40 страниц распознавания.
•	Остаток времени виден внизу левой панели: «Пробный период · N ч».
Покупка лицензии
Купить лицензию можно двумя способами.
Из программы. Нажмите «Купить лицензию» в окне активации (или на плашке подписки во время пробного периода). В окне «Покупка лицензии»:
1.	Выберите тариф («Домашний», «Юрист» или «Адвокат»).
2.	Выберите «Период оплаты»: «Месяц» или «Год (12 месяцев)».
3.	Укажите «E-mail для чека» — на него придёт кассовый чек.
4.	Отметьте «Я принимаю условия публичной оферты и политики обработки персональных данных».
5.	Нажмите «Оплатить». Страница оплаты ЮKassa откроется в браузере.
Пока вы платите, в программе открыто окно «Ожидаем подтверждения оплаты…». После оплаты ключ придёт в программу сам и будет активирован автоматически. В окне «Лицензия активирована» ключ показывается один раз — нажмите «Копировать» и сохраните его в надёжном месте.
На сайте. Нажмите кнопку «Купить …» нужного тарифа в разделе тарифов на jurist-industry.ru. После оплаты ключ один раз показывается на странице сайта. Скопируйте его и введите в окне «Добро пожаловать» → «Активировать».
	Сохраните ключ. Он нужен для переустановки программы и продления лицензии. По e-mail ключ не высылается. Если ключ утерян, напишите в поддержку с адреса, указанного при оплате: ключ перевыпустят, а прежний будет аннулирован.



Одна лицензия — один компьютер
Лицензия привязывается к одному компьютеру. Если ввести тот же ключ на другом ПК, программа сообщит: «Лицензия уже активирована на другом компьютере. Обратитесь в поддержку для переноса».
Как перенести лицензию на другой компьютер
1.	Напишите на support@jurist-industry.ru с адреса, указанного при оплате. Укажите лицензионный ключ или номер платежа.
2.	Поддержка отвяжет лицензию от прежнего компьютера. Прежний компьютер сразу теряет доступ к функциям нейромодуля.
3.	Установите программу на новом компьютере и введите тот же ключ в окне «Добро пожаловать».
Перенос выполняется не чаще трёх раз за оплаченный период (п. 3.5 оферты).
	Дела и документы хранятся на прежнем компьютере в зашифрованной базе и при переносе лицензии автоматически не переезжают.



Удаление программы
Удалите «Юридический ассистент» через «Параметры Windows» → «Приложения». Ваши данные (папка %LOCALAPPDATA%\JurAssist) деинсталлятор не удаляет, поэтому после повторной установки дела останутся на месте.


2. Первый запуск и профиль
Главное окно
Слева — тёмная панель меню, справа — рабочая область выбранного раздела. Под названием программы напоминание: «Данные хранятся только на этом ПК».
Разделы меню и горячие клавиши:
	Раздел
	Клавиши

	Мои дела
	Ctrl+1

	Календарь сроков
	Ctrl+2

	Анализ папки дела
	Ctrl+3

	Создать документ
	Ctrl+4

	Проверить договор
	Ctrl+5

	Судебная практика
	Ctrl+6

	Транскрибация
	Ctrl+7

	Стороны и участники
	Ctrl+8

	Мой профиль
	Ctrl+9



Разделы, которые не входят в ваш тариф, видны в меню, но неактивны. Подсказка при наведении объясняет, на каком тарифе они доступны.
Внизу левой панели два блока:
•	«Фоновая задача» — что сейчас делает программа (анализ папки дела, генерация документа, проверка договора, анализ, транскрибация), этап и полоса прогресса. Если задача ждёт вашего решения, появляется кнопка «Продолжить». Если пропала сеть, вы увидите «Нет соединения, повторим автоматически».
•	Плашка подписки — срок, расход лимита и кнопки оплаты (см. главу 16). Щелчок по плашке открывает окно «Подписка».
Программа работает с масштабом Windows от 100 до 200 % и поддерживает управление с клавиатуры: подчёркнутые буквы в названиях кнопок вызываются сочетанием Alt + буква.
«Мой профиль»
После первой активации программа открывает раздел «Мой профиль». Данные профиля подставляются в шапку процессуальных документов (представитель, контакты). Они хранятся только на этом компьютере и не передаются в нейромодуль.
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Рис. 2.1. Раздел «Мой профиль»
1.	Заполните «Фамилия», «Имя», «Отчество», «Телефон», «E-mail», «Адрес». Обязательны хотя бы фамилия и имя.
2.	Если вы адвокат, отметьте «Я адвокат» и заполните «Реестровый номер», «Адвокатское образование», «Номер удостоверения». Эти сведения попадут в шапку документов защиты. Кроме того, программа будет показывать адвокату отдельное предупреждение перед распознаванием сканов (см. главу 17).
3.	Выберите «Режим нейромодуля по умолчанию»: «Стандартный» или «Глубокий анализ» (последний доступен на тарифах «Юрист» и «Адвокат»).
4.	Нажмите «Сохранить».
В верхней части профиля показан «Номер лицензии», а кнопка «Подписка и оплата…» открывает окно «Подписка».
Напоминания о сроках и работа в фоне
Ниже, в блоке «Напоминания о сроках и работа в фоне»:
•	«Напоминать о процессуальных сроках (уведомление в трее и плашка в программе)» — включает напоминания из календаря сроков.
•	«За сколько дней» — за сколько дней до срока напоминать, через запятую (по умолчанию 7, 3, 1; допустимо от 1 до 60) и флажок «и в день срока».
•	«Ответ на претензию по умолчанию» — сколько дней даётся на ответ на претензию. По умолчанию 30 календарных дней (ч. 5 ст. 4 АПК РФ), если договором не установлен иной срок.
•	«Сворачивать в трей при закрытии окна» — при закрытии окна программа продолжит работать в области уведомлений, напоминания и наблюдение за папками не прекратятся. Чтобы выйти полностью, щёлкните значок в трее правой кнопкой и выберите «Выход».
•	«Запускать вместе с Windows (свёрнутой в трей)» — по умолчанию выключено.
Настройки этого блока применяются сразу, отдельная кнопка не нужна; программа подтвердит: «Настройки сохранены».
Эти же настройки («За сколько дней» и «и в день срока») действуют для напоминаний о задачах CRM (глава 13).
	Если при закрытии программы идёт фоновая задача, программа спросит подтверждение. Задача не потеряется: она продолжится при следующем запуске с того же шага.



Резервная копия
Блок «Резервная копия» — создание зашифрованной копии всех данных программы, восстановление из неё и напоминание о копии («Напоминать о копии каждые», по умолчанию 30 дн.). Подробно — в главе 18.
Режим эксперта
Последний блок — «Режим эксперта: отправка без обезличивания». По умолчанию режим выключен, и всё, что уходит в нейромодуль, обезличивается. Флажок «Разрешить отправку без обезличивания (режим эксперта)» и кнопка «Журнал согласий…» описаны в главе 17.


3. Стороны и участники
Раздел «Стороны и участники» (Ctrl+8) — справочник физических лиц, индивидуальных предпринимателей и организаций. Отсюда участники попадают в карточки дел и в документы раздела «Создать документ». Реквизиты подставляются в шапки документов локально, на вашем компьютере.
Добавление участника
1.	Нажмите «Добавить участника».
2.	Выберите «Вид»: «Физическое лицо (ФЛ)», «Индивидуальный предприниматель (ИП)» или «Юридическое лицо (ЮЛ)».
3.	Заполните поля: «Наименование / ФИО», «ИНН», «ОГРН / ОГРНИП», «КПП», «Адрес», «Паспорт», «Телефон», «E-mail». Обязательно только наименование или ФИО. ИНН, если указан, должен содержать 10 или 12 цифр.
4.	Если это ваш доверитель, отметьте «Клиент (доверитель) — вести карточку клиента» (см. ниже).
5.	Нажмите «Сохранить».
Участника можно создать и не выходя из работы: кнопка «Создать участника…» есть в карточке дела, а «Создать…» — рядом с каждой стороной в разделе «Создать документ».
Поиск, изменение и удаление
•	Строка «Поиск по наименованию или ИНН» фильтрует таблицу на лету.
•	«Изменить» открывает окно «Участник» для выделенной строки.
•	«Удалить» удаляет участника из справочника. Если участник указан в делах, программа сообщит: «Участник указан в делах. Сначала удалите его из карточек дел».
Клиенты (доверители)
Доверителей отметьте флажком «Клиент (доверитель) — вести карточку клиента» в окне участника. Для них ведётся карточка клиента: контакты, договор на оказание юридических услуг, задолженность, заметки, дела клиента, а на тарифах «Юрист» и «Адвокат» — ещё журнал взаимодействий, задачи и учёт времени (глава 13).
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Рис. 3.1. Справочник: колонка «Клиент» и кнопка «Карточка клиента»
•	В колонке «Клиент» у доверителей стоит отметка «клиент».
•	Флажок «Только клиенты» рядом со строкой поиска оставляет в таблице только доверителей.
•	Кнопка «Карточка клиента» активна, когда выделен клиент. Двойной щелчок по строке клиента тоже открывает карточку, по строке обычного участника — окно «Участник».
Пометка «Клиент» доступна на всех тарифах.
Что происходит с реквизитами
•	Реквизиты (паспорт, ИНН, ОГРН, адрес, телефон) хранятся в зашифрованной базе на этом компьютере.
•	В нейромодуль стороны уходят только как заглушки с ролями, например [ФИО_1 (Истец)]. Реквизиты подставляются в готовый документ на компьютере после ответа нейромодуля.
•	Одно и то же лицо получает один и тот же ключ во всём деле, поэтому нейромодуль правильно понимает, кто есть кто, но не видит персональных данных.


4. Анализ папки дела
Раздел «Анализ папки дела» (Ctrl+3) читает все документы из папки дела, распознаёт сканы, обезличивает персональные данные и готовит результат анализа: общее описание с хронологией, описание каждого документа и выявленные проблемы.
Шаг 1. Выбор документов
1.	Введите «Название запроса», например «Дело Иванова — документы».
2.	Укажите папку: вставьте путь в поле «Путь к папке» или нажмите «Указать папку…». Отдельные файлы добавляются кнопкой «Добавить файлы…».
3.	Нажмите «Показать состав». Программа просмотрит все подпапки и покажет дерево файлов с колонками «Файл», «Тип», «Размер», «Изменён», «Статус».
4.	Снимите флажки с файлов, которые анализировать не нужно.
5.	Нажмите «Начать обработку».
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Рис. 4.1. Состав папки перед обработкой
Какие файлы понимает программа
•	Текстовые документы: PDF, DOCX, DOC, RTF, ODT, TXT. Для чтения старого формата DOC на компьютере должен быть установлен Microsoft Word.
•	Сканы и фото: JPG, PNG, HEIC, TIFF (в том числе многостраничные), BMP, WebP.
•	Архивы ZIP — распаковываются автоматически.
За один раз — до 500 файлов общим объёмом до 2 ГБ. Если файлов больше, программа предложит выбрать подпапки.
Что программа делает сама:
•	Отсеивает дубликаты — одинаковые файлы анализируются один раз.
•	Пропускает служебные файлы — временные файлы Word (~$…), скрытые и системные файлы, Thumbs.db, ярлыки, а также папку результатов _ИИ_результаты.
•	Не трогает исходники — исходные файлы никогда не изменяются.
•	Понимает файл .ignore — если положить в корень папки текстовый файл .ignore, файлы и папки, перечисленные в нём (по одному шаблону в строке, например черновики/* или *.tmp), анализироваться не будут.
•	Отправляет аудио и видео в другой раздел — такие файлы здесь не обрабатываются, их распознаёт раздел «Транскрибация» (глава 14).
Шаг 2. Согласие на распознавание сканов
Если среди документов есть сканы или фото, программа откроет окно «Распознавание нейросетью» → «Согласие на передачу изображений». В нём указано, сколько страниц будет передано, страна передачи и ссылка на политику обработки персональных данных.
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Рис. 4.2. Окно согласия на передачу изображений
•	«Отправить» — страницы будут распознаны нейромодулем. Изображения передаются без обезличивания (подробнее — в главе 17).
•	«Отмена» — сканы распознаваться не будут. Они останутся со статусом «Ожидает распознавания», остальные документы обработаются как обычно.
Страницы, распознанные ранее, повторно не отправляются — окно об этом сообщит.
Если в профиле отмечено «Я адвокат», в окне появится предупреждение об адвокатской тайне, а кнопка «Отправить» станет доступна только после флажка «Я понимаю риски и имею согласие доверителя».
	Пока задача ждёт вашего решения, во «Фоновой задаче» внизу слева горит «Ожидает вашего решения» и кнопка «Продолжить» — по ней окно откроется снова.



Шаг 3. Предпросмотр: «Проверьте данные перед отправкой в нейромодуль»
Перед отправкой программа показывает, в каком виде текст уйдёт в нейромодуль. Слева — список документов, справа — «Текст к отправке». Персональные данные уже заменены ключами: [ФИО_1], [ИНН_1], [ПАСПОРТ_1], [ТЕЛ_1], [EMAIL_1], [ОРГ_1] и т. п. Над текстом показано даже «Имя файла для нейромодуля» — оно тоже обезличено.
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Рис. 4.3. Предпросмотр обезличенного текста
Цвета подсветки (легенда — под текстом):
•	синий — «скрыто»: данные заменены ключом;
•	оранжевый — «раскрыто»: вы сами раскрыли фрагмент, и он уйдёт как есть;
•	жёлтый — «неразборчиво»: место, которое не удалось прочитать на скане; сверьте с оригиналом и при необходимости впишите текст вручную;
•	красный — «утечка»: незамаскированные персональные данные.
Как скрыть или раскрыть фрагмент
•	Раскрыть скрытое. Щёлкните по синему ключу или поставьте в него курсор и нажмите «Раскрыть/скрыть под курсором» (Ctrl+R). Это нужно, если программа скрыла то, что для анализа важно и персональными данными не является. Повторный щелчок снова скрывает фрагмент.
•	Скрыть пропущенное. Выделите фрагмент мышью и нажмите «Скрыть выделенное» (Ctrl+H).
•	Скрывать всегда. Выделите слово или фразу (в пределах строки) и нажмите «В стоп-лист». Эти слова будут скрываться во всех следующих документах и делах.
•	Править вручную. Текст можно редактировать прямо в окне. Если после ручной правки пересчитать обезличивание, программа предупредит, что правки будут сброшены.
Внизу окна — сводка: «Документов: N · скрытых фрагментов: M». Когда всё проверено, нажмите «Продолжить». «Отмена» прерывает обработку, и в нейромодуль ничего не отправляется.
Блокировка утечек
Если в тексте остался незамаскированный ИНН, номер паспорта или телефон, отправка блокируется. Появится сообщение «Отправка заблокирована: в тексте остались незамаскированные персональные данные…», а сами данные будут подсвечены красным. Документ с проблемой помечается в списке знаком (!).
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Рис. 4.4. Отправка заблокирована: найдена утечка
Выделите подсвеченный фрагмент, нажмите «Скрыть выделенное» (Ctrl+H), затем «Продолжить».
Если в «Мой профиль» включён режим эксперта, в окне предпросмотра есть ещё кнопка «Отправить без обезличивания (режим эксперта)». По умолчанию её нет. Как работает этот режим и какие у него риски — в главе 17.
Шаг 4. Обработка
После предпросмотра нейромодуль читает и анализирует документы. Ход выполнения виден во «Фоновой задаче» внизу левой панели. В это время можно работать в других разделах.
•	Обрыв сети. Задача приостановится («Нет соединения, повторим автоматически») и продолжится сама.
•	Закрытие программы. При следующем запуске задача продолжится с того же шага, уже обработанные документы повторно не отправляются.
Шаг 5. Результат: «Содержание документов»
Окно результата содержит три вкладки:
•	«Общее описание» — суть дела и хронология событий.
•	«Описание по документам» — по каждому файлу: вид документа, дата, стороны, предмет, факты, обязательства, суммы и сроки со ссылками на страницы. Статус файла показан в заголовке («Обработан», «Ожидает распознавания» и др.).
•	«Выявленные проблемы» — истекающие сроки, противоречия между документами, недостающие документы.
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Рис. 4.5. Описание по документам
Неразборчивые места на сканах помечаются как неразборчивые — нейромодуль их не додумывает.
Кнопки окна: «Копировать» (весь текст в буфер обмена), «Создать дело» и «Закрыть».
Создание дела по результатам анализа
Нажмите «Создать дело» — результат анализа станет делом в разделе «Мои дела»: краткое описание заполнится по результатам анализа, к делу будет привязана папка, документы станут материалами дела. Если дело уже создано, кнопка называется «Открыть дело».
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Рис. 4.6. Окно «Содержание документов»
Все прошлые запросы доступны на вкладке «История запросов». Выделите строку и нажмите «Открыть результат».
	Повторный анализ той же папки (в карточке дела — «Обновить из папки») обрабатывает только новые и изменённые файлы. Так вы экономите время и лимит.





5. Мои дела
Раздел «Мои дела» (Ctrl+1) — список дел с поиском «по наименованию, участникам, клиенту, разделу права». Новое дело создаётся двумя способами: кнопкой «Создать новое дело» или кнопкой «Создать дело» в результате анализа папки дела (глава 4). Двойной щелчок по строке открывает карточку дела, кнопка «← К списку дел» возвращает к списку.
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Рис. 5.1. Список дел: «Мои задачи», фильтры и архив
Список дел: фильтры, сортировка, архив
Колонки таблицы: «№», «Раздел права», «Наименование», «Клиент», «Стадия», «Стороны», «Создано». В колонке «Клиент» — клиент дела (глава 13).
Под строкой поиска — фильтры:
•	клиент — «Все клиенты» или конкретный доверитель;
•	стадия — «Все стадии» или одна из стадий;
•	раздел права — «Все разделы права» или один раздел;
•	статус — «Активные» (по умолчанию), «Архив», «Все»;
•	сортировка — «Сначала новые», «По наименованию», «По клиенту», «Недавно изменённые».
Архив. Завершённое дело не обязательно удалять. Выделите его и нажмите «В архив». Программа спросит подтверждение: «Перенести дело «…» в архив? Сроки и наблюдение за папкой по нему перестанут напоминать; дело останется в фильтре «Архив».» Архивное дело видно при статусе «Архив» или «Все» с пометкой «(архив)» и открывается как обычно. Чтобы вернуть его, выделите дело и нажмите «Вернуть из архива».
Фильтры, сортировка и архив доступны на всех тарифах.
«Мои задачи». На тарифах «Юрист» и «Адвокат» над списком дел показан блок «Мои задачи» — задачи на сегодня (вместе с просроченными) или на неделю. Подробно — в главе 13.
Вкладки карточки дела
В карточке гражданского дела вкладки идут в таком порядке:
•	«Общие сведения»;
•	«События»;
•	«Процессуальные документы» и «Ходатайства» (глава 6);
•	«Аналитика» (глава 9);
•	«Вопрос по делу» (глава 10);
•	«Судебная практика» (глава 15);
•	«Задачи и время» (глава 13);
•	«Сроки» (глава 12).
У уголовного дела вместо процессуальных документов и ходатайств — вкладка «Уголовный модуль» (глава 11).
Общие сведения
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Рис. 5.2. Карточка дела: общие сведения
•	«Наименование» — обязательно.
•	«Краткое описание» — заполняется по результатам анализа папки дела, его можно править.
•	«Ваша цель» — чего вы добиваетесь, например «взыскать долг 150 000 руб. и неустойку». Цель учитывается во всех документах по делу. Для отдельного документа можно указать свою цель (глава 6).
•	«Раздел права» — договорные, трудовые, семейные, жилищные, земельные, корпоративные, наследственные споры, взыскание долгов, защита прав потребителей, банкротство, административные дела, уголовные дела, иное.
•	«Процесс» — ГПК, АПК, КАС или УПК. От процесса зависят названия документов (например, «отзыв» по АПК и «возражения» по ГПК) и правила расчёта сроков.
•	«Стадия» — досудебная, 1 инстанция, апелляция, кассация, исполнение.
Участники дела и «Представляю интересы»
1.	Выберите участника из справочника в выпадающем списке (или нажмите «Создать участника…»).
2.	Выберите роль: истец, ответчик, третье лицо, заявитель, заинтересованное лицо.
3.	Нажмите «Добавить». Кнопка «Убрать» удаляет выделенного участника из дела (из справочника он не удаляется).
4.	В поле «Представляю интересы» выберите вашего доверителя. От этого зависят набор доступных документов и позиция в них.
5.	Поле «Клиент (доверитель)» связывает дело с карточкой клиента. Если оставить «Не указан (по «Представляю интересы»)», клиентом считается сторона из поля «Представляю интересы», помеченная в справочнике как клиент. Кнопка «Карточка клиента» открывает его карточку (глава 13).
В гражданском деле должен быть минимум один истец и один ответчик.
Нажмите «Сохранить» внизу вкладки.
Папка дела
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Рис. 5.3. Папка дела и наблюдение за папкой
•	«Указать…» — привязать папку с материалами дела. Если дело создано по результатам анализа папки, папка уже привязана.
•	«Обновить из папки» — проанализировать новые и изменённые файлы папки. Уже обработанные документы повторно не отправляются. Обработка идёт по тем же шагам, что и анализ папки дела: согласие на распознавание и проверка данных перед отправкой. Ход выполнения — внизу левой панели.
•	Готовые документы программа сохраняет в подпапку _ИИ_результаты внутри папки дела. Эта подпапка при анализе пропускается.
Наблюдение за папкой (тарифы «Юрист» и «Адвокат»)
Отметьте «Следить за папкой: сообщать о новых документах (уведомление в трее)» и сохраните дело. Когда в папке (включая подпапки) появится новый или изменённый документ, программа:
1.	Дождётся, пока файл будет полностью записан.
2.	Покажет уведомление в трее и плашку над рабочей областью: «В папке дела «…» появился документ: … Добавить как событие и обновить позицию?» Кнопка «Открыть дело» открывает карточку.
3.	Предложит окно «Новые документы в папке дела» с двумя флажками:
–	«Добавить как события дела (дата — из документа или по дате файла)»;
–	«Обновить позицию: «Обновить из папки» — только новые и изменённые файлы».
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Рис. 5.4. Окно «Новые документы в папке дела»
Нажмите «Выполнить» или «Не сейчас».
Наблюдение работает, пока программа запущена. Чтобы оно продолжалось при закрытом окне, включите в профиле «Сворачивать в трей при закрытии окна» и, при желании, «Запускать вместе с Windows» (глава 2). На тарифе «Домашний» флажок виден, но неактивен, рядом — кнопка «Сменить тариф».
События
Вкладка «События» — хронология дела: что произошло, когда и какими документами подтверждается. Каждый новый документ по делу учитывает всю эту историю.
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Рис. 5.5. Вкладка «События»
Кнопки: «Добавить событие», «Изменить», «Удалить». При удалении события документы остаются в деле. Колонки таблицы: «Дата события», «Наименование документа», «Комментарий», «Вид документа», «Кол-во документов».
Окно «Событие по делу»
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Рис. 5.6. Окно «Событие по делу»
•	«Дата события».
•	«Вид документа» — «Решение суда», «Определение суда», «Постановление суда», «Апелляционное определение (постановление)», «Приговор», «Претензия», «Получение копии решения (приговора)», «Иное». По виду документа и дате программа сама рассчитывает процессуальные сроки (глава 12). Для событий, добавленных из папки, вид подставляется автоматически по результатам анализа документа или имени файла.
•	«Дата изготовления в окончательной форме» — для решения суда. От неё считается срок апелляционного обжалования.
•	«Срок ответа на претензию, дней» — для претензии. По умолчанию 30 календарных дней (ч. 5 ст. 4 АПК РФ), если договором или претензией не установлен иной срок.
•	«Комментарий» — что произошло и что важно учесть. Комментарий влияет на позицию в документах.
•	«Высокий приоритет комментария (важнее данных документов)» — отметьте, если комментарий должен перевешивать сведения из документов. Например, если вы знаете, что долг частично погашен, а в документах этого нет. В таблице такие комментарии помечены [приоритет].
•	«Документы события» — отметьте документы дела, относящиеся к событию. Свободные документы появляются после анализа папки дела («Обновить из папки»).
Под полями программа показывает «Сроки по событию» — какие сроки возникнут из этого события.
Для сохранения в событии должно быть хоть что-то: комментарий, вид документа или хотя бы один документ.
На вкладке «События» есть также кнопка «Транскрибация заседания…» — она открывает раздел транскрибации, где уже выбрано это дело (глава 14).
	Комментарии в нейромодуль тоже уходят обезличенными. Перед каждой генерацией программа показывает окно «Проверьте данные перед генерацией» — по каждому событию. Приоритетные комментарии в нём отмечены.





6. Процессуальные документы и ходатайства
Документы по делу готовятся в карточке дела на вкладках «Процессуальные документы» и «Ходатайства». Прежде чем начать, на вкладке «Общие сведения» должны быть сохранены дело и поле «Представляю интересы»: от него зависят и список документов, и позиция в них.
Процессуальные документы (9 видов)
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Рис. 6.1. Вкладка «Процессуальные документы»
Программа готовит:
1.	Претензию.
2.	Ответ на претензию.
3.	Исковое заявление.
4.	Отзыв (возражения) на исковое заявление.
5.	Апелляционную жалобу.
6.	Отзыв на апелляционную жалобу (АПК) / возражения на апелляционную жалобу (ГПК, КАС).
7.	Кассационную жалобу.
8.	Отзыв на кассационную жалобу (АПК) / возражения на кассационную жалобу (ГПК, КАС).
9.	Ходатайство о восстановлении процессуального срока.
Список в поле «Тип документа» подобран под вашу роль (над формой — «Список документов подобран для этой роли»):
•	истцу — претензия, исковое заявление, жалобы;
•	ответчику — ответ на претензию, отзыв на иск, жалобы, отзывы и возражения на жалобы.
Названия зависят от процесса, указанного в деле.
Как создать документ
1.	Выберите «Тип документа».
2.	При необходимости укажите «Цель документа», если она отличается от цели дела. Цель сохраняется отдельно для каждого документа и видна в колонке «Ваша цель».
3.	Выберите «Режим нейромодуля»: «Стандартный» или «Глубокий анализ». Для сложных документов (апелляционная и кассационная жалобы, отзывы и возражения на кассационную жалобу) на тарифах «Юрист» и «Адвокат» «Глубокий анализ» включается автоматически: нейромодуль дольше рассуждает над позицией, сроками и нормами.
4.	Нажмите «Создать документ».
5.	Проверьте данные в окне «Проверьте данные перед генерацией». Там видно, что уйдёт в нейромодуль по каждому событию, а персональные данные уже заменены ключами. Если что-то пропущено, выделите фрагмент и нажмите «Скрыть выделенное». Затем нажмите «Начать генерацию».
Документ готовится в фоне: ход виден внизу левой панели, при обрыве сети генерация приостановится и продолжится автоматически. Готовый файл появляется в таблице («Имя файла», «Ваша цель», «Статус», «Дата»). Кнопка «Открыть в Word» или двойной щелчок открывают его.
Файлы сохраняются в папку дела, в подпапку _ИИ_результаты. Под кнопкой программа показывает замечания нейромодуля: «Нужно уточнить: …» и «Предупреждения: …».
Что проверяется автоматически
•	Отправная точка. Некоторые документы нельзя готовить без исходного документа в материалах дела. Например, без решения суда первой инстанции программа не начнёт апелляционную жалобу и подскажет: «Добавьте решение суда первой инстанции… Добавьте файл в папку дела и нажмите «Обновить из папки» или прикрепите его к событию». Так же отзыв на иск требует иска, ответ на претензию — претензии, кассационная жалоба — обжалуемого акта.
•	Срок обжалования. По дате акта программа проверяет срок подачи жалобы: апелляция — 1 месяц (ч. 2 ст. 321 ГПК РФ, ч. 1 ст. 259 АПК РФ, ч. 1 ст. 298 КАС РФ); кассация — 3 месяца по ГПК (ч. 1 ст. 376.1), 2 месяца по АПК (ч. 1 ст. 276), 6 месяцев по КАС (ч. 2 ст. 318). Если срок, по-видимому, пропущен, программа предложит подготовить вместе с жалобой ходатайство о восстановлении процессуального срока (кнопка «Подготовить ходатайство о восстановлении срока»).
Что получается на выходе
Документ Word со вступительной (шапка), описательной и просительной частями, ссылками на нормы и на документы-доказательства. Для иска — с расчётом цены иска и госпошлины. Реквизиты сторон и представителя из справочника и профиля подставляются на вашем компьютере.
Если на вкладке «Судебная практика» в дело сохранены акты (глава 15), нейромодуль получает их вместе с данными дела и может на них ссылаться. Сохраняйте в дело только проверенную практику.
	Каждый документ — проект. Проверьте его перед подачей, а ссылки на нормы и судебную практику сверьте по официальным источникам. Если данных не хватает, нейромодуль ставит пометку [УТОЧНИТЬ] вместо того, чтобы додумывать.



Гражданские ходатайства (9 видов)
На вкладке «Ходатайства» в поле «Ходатайство» выберите вид:
	Ходатайство
	Основание (ГПК / АПК / КАС)

	Ходатайство о назначении экспертизы
	ст. 79–80, 87 ГПК РФ / ст. 82, 108 АПК РФ / ст. 77 КАС РФ

	Ходатайство об истребовании доказательств
	ч. 2 ст. 57 ГПК РФ / ч. 4 ст. 66 АПК РФ / ч. 1 ст. 63 КАС РФ

	Заявление об обеспечении иска (обеспечительных мерах)
	ст. 139–141 ГПК РФ / ст. 90–93 АПК РФ / ст. 85–87 КАС РФ

	Ходатайство об отложении судебного заседания
	ст. 167, 169 ГПК РФ / ст. 158 АПК РФ / ст. 150, 152 КАС РФ

	Ходатайство о приобщении документов к материалам дела
	ст. 35, 57 ГПК РФ / ст. 41, 66 АПК РФ / ст. 45, 63 КАС РФ

	Ходатайство о восстановлении пропущенного процессуального срока
	ст. 112 ГПК РФ / ст. 117 АПК РФ / ст. 95 КАС РФ

	Ходатайство о вызове свидетелей
	ст. 69 ГПК РФ / ст. 56, 88 АПК РФ / ст. 51 КАС РФ

	Заявление об отводе
	ст. 16–21 ГПК РФ / ст. 21–25 АПК РФ / ст. 31–36 КАС РФ

	Ходатайство об участии в заседании путём ВКС / веб-конференции
	ст. 155.1, 155.2 ГПК РФ / ст. 153.1, 153.2 АПК РФ / ст. 142, 142.1 КАС РФ



После выбора появляются поля именно этого ходатайства. Например, для экспертизы: «Вид экспертизы», «Вопросы эксперту» (каждый с новой строки), «Экспертное учреждение / эксперт», «Объекты исследования и материалы», «Кто несёт расходы, внесение на депозит суда». Поля со звёздочкой обязательны. Ходатайство составляется от имени стороны, указанной в «Представляю интересы».
Дальше всё как с процессуальными документами: «Создать документ» → проверка данных → генерация → файл Word в таблице. Персональные данные из полей (например, ФИО и адреса свидетелей) обезличиваются перед отправкой.


7. Создать документ
Раздел «Создать документ» (Ctrl+4) готовит документы, не привязанные к судебному делу: договоры, заявления, жалобы, акты и доверенности по каталогу шаблонов.
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Рис. 7.1. Раздел «Создать документ»
Каталог
В каталоге 88 типов документов:
•	46 договоров — купля-продажа, поставка, аренда, подряд, оказание услуг, заём, дарение, лизинг, агентский договор, комиссия, соглашение о неразглашении (NDA), уступка права требования (цессия), залог и другие;
•	18 заявлений — в полицию, прокуратуру, ФССП, Роспотребнадзор, жилищную инспекцию и другие органы;
•	9 жалоб;
•	8 актов;
•	7 доверенностей.
Каталог обновляется с сервера без переустановки программы. Если сервер недоступен, используется встроенная копия.
Как создать документ
1.	На вкладке «Новый документ» выберите «Вид документа» (например, «Договор») и «Тип документа» (например, «Договор купли-продажи»). Под полями программа покажет правовое основание и состав приложений, например: «Основание: § 1 гл. 30 ГК РФ. Приложения: Спецификация, Акт приёма-передачи».
2.	В блоке «Стороны» выберите каждую сторону из справочника «Стороны и участники». Если нужной стороны нет, нажмите «Создать…» рядом с полем.
3.	В блоке «Сведения» заполните поля формы. Набор полей зависит от типа документа; обязательные отмечены звёздочкой. Цену и условия можно писать свободным текстом.
4.	Выберите «Режим нейромодуля».
5.	Проверьте «Папку результатов». По умолчанию это Документы\Юридический ассистент, кнопка «Указать…» меняет папку.
6.	Нажмите «Создать документ».
7.	В окне предпросмотра проверьте, что уйдёт в нейромодуль. Стороны в нём заменены заглушками с ролями, реквизиты сторон и график платежей программа подставит сама. Если что-то пропущено, выделите и нажмите «Скрыть выделенное».
Готовый документ откроется в Word и появится на вкладке «История запросов» (кнопка «Открыть в Word»).
Графики платежей
Для договоров займа, лизинга и рассрочки график платежей рассчитывает сама программа, а не нейромодуль:
•	аннуитетный или дифференцированный график займа;
•	лизинг с авансом и выкупной стоимостью;
•	рассрочка.
Расчёт точен до копейки: округление выполняется по правилам, последний платёж корректируется так, чтобы сумма сошлась. График добавляется приложением к договору, а в тексте договора делается ссылка на это приложение. В нейромодуль график не отправляется.
Приложения
Договор формируется сразу вместе с приложениями, которые предусмотрены для его типа: акт приёма-передачи, спецификация, график платежей. Каждое приложение оформляется как «Приложение № N к договору» в том же файле.
Что уходит в нейромодуль
•	Уходит: вид документа, обезличенные поля формы, заглушки сторон с ролями (например, «Продавец», «Покупатель») и состав приложений.
•	Не уходит: паспортные данные, ИНН, ОГРН, адреса и телефоны сторон. Они подставляются в шапку и блок реквизитов на вашем компьютере.


8. Проверка договора
Раздел «Проверить договор» (Ctrl+5). Нейромодуль сверяет каждый пункт договора с законом, оценивает риски сторон и предлагает новые редакции, а программа выгружает их в Word в режиме рецензирования.
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Рис. 8.1. Раздел «Проверить договор»
Как запустить проверку
1.	На вкладке «Новая проверка» введите «Название запроса», например «Договор аренды склада».
2.	Нажмите «Загрузить документы…» и выберите договор и приложения к нему. Подходят DOCX, PDF, DOC, RTF, ODT, TXT, сканы и фото (JPG, PNG, WebP, TIFF, HEIC, BMP). Кнопка «Убрать» удаляет файл из списка.
3.	В поле «На чьей стороне» выберите:
–	«Сторона 1 (первая в преамбуле договора)»;
–	«Сторона 2 (вторая в преамбуле договора)»;
–	«Нейтрально — риски обеих сторон».
4.	Если нужно, укажите «Роль стороны», например «Арендатор».
5.	Выберите «Режим нейромодуля». Если «Глубокий анализ» не входит в тариф, программа предложит выполнить проверку в стандартном режиме.
6.	Нажмите «Начать проверку».
Этапы проверки показаны под формой: «Извлечение текста» → «Обезличивание и предпросмотр» → «Формирование запроса» → «Работа нейромодуля». Для сканов программа попросит согласие на распознавание, а перед отправкой покажет окно «Проверьте данные перед отправкой в нейромодуль» (глава 4).
Проверка — самый долгий запрос, обычно 5–15 минут. Всё это время можно работать в других разделах: ход выполнения виден здесь и внизу левой панели.
Окно «Результат проверки документа»
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Рис. 8.2. Постатейный анализ договора
Вверху — «Общий уровень юридического риска» и сводка по числу пунктов высокого, среднего и низкого риска. Вкладки:
•	«Общие риски»:
–	краткое резюме;
–	ключевые угрозы;
–	отсутствующие существенные условия;
–	условия, противоречащие императивным нормам (ст. 168 ГК РФ);
–	вопросы, которые нужно уточнить.
•	«Баланс рисков сторон» — оценка рисков каждой стороны.
•	«Постатейный анализ» — по каждому пункту: «Пункт», «Текущая редакция», «Правовые риски», «Норма», «Рекомендуемая редакция».
Кнопки: «Копировать», «Выгрузить в Word», «Закрыть». Результат также доступен на вкладке «История запросов» (кнопка «Открыть результат»).
Выгрузка в Word: отчёт и правки в режиме рецензирования
Кнопка «Выгрузить в Word» создаёт два файла:
1.	Отчёт о проверке — всё содержимое окна результата.
2.	Копия договора с правками в режиме рецензирования. Текущая редакция пункта помечена как удалённая, рекомендуемая — как вставленная. К каждой правке добавлено примечание с риском и нормой. Отсутствующие существенные условия вставлены в конец договора. В Word правки можно принять или отклонить по одной («Рецензирование» → «Принять» / «Отклонить»).
Если исходник был PDF, сканом или фото, копия с правками создаётся в формате DOCX из распознанного текста.
Файлы сохраняются в папку _ИИ_результаты рядом с исходным договором. Сам исходный договор не изменяется.
Если какой-то пункт не удалось найти в тексте договора, программа перечислит такие пункты: «Не найдены в тексте договора (внесите вручную)».


9. Аналитика дела
Вкладка «Аналитика» в карточке гражданского дела помогает заранее увидеть слабые места позиции. Функция доступна на тарифах «Юрист» и «Адвокат». На тарифе «Домашний» вкладка видна, но запуск недоступен: рядом показана подсказка и кнопка «Сменить тариф» (данные дела при смене тарифа сохраняются).
Анализ всегда ведётся с позиции стороны из поля «Представляю интересы», что подтверждает строка над формой. Слева выберите вид анализа, справа заполните параметры и нажмите «Запустить анализ».
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Рис. 9.1. Вкладка «Аналитика»
Виды анализа
Прогноз позиции оппонента
Нейромодуль «думает наоборот». Он находит слабые места вашей позиции и формулирует вероятные возражения другой стороны (обычно 5–10) с нормами, оценкой силы (высокая / средняя / низкая), контраргументами и доказательствами, которые стоит собрать.
Параметры: «Цель» (если отличается от цели дела) и «Режим нейромодуля».
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Рис. 9.2. Результат: возражения оппонента
Вкладки результата: «Слабые места и риски» (краткий вывод, слабые места, процессуальные риски, рекомендации, что нужно уточнить) и «Возражения оппонента».
Проект решения суда
Проект решения в форме судебного акта (вводная, описательная, мотивировочная и резолютивная части) по выбранной гипотезе исхода. Он позволяет увидеть дело глазами суда.
Параметры:
•	«Процедура» — ГПК, АПК, КАС;
•	«Гипотеза исхода» — «Удовлетворить иск», «Отказать в иске», «Удовлетворить частично», «На усмотрение суда»;
•	«Режим нейромодуля».
Слабые места — где суд может усомниться и каких доказательств не хватает — показаны на отдельной вкладке и в проект решения не входят.
	Проект решения нужен для анализа позиции и не является судебным актом.



Справка о вероятном исходе
Качественная оценка: высокая, средняя или низкая вероятность благоприятного исхода. Справка содержит обоснование, факторы «за» и «против» (с весом и источником в материалах дела), условия, которые могут изменить оценку, и рекомендации. Числовые проценты не приводятся — программа их не выдумывает.
Параметры: «Цель» и «Режим нейромодуля».
Рецензия на заключение эксперта
Проверка заключения:
•	соответствие Федеральному закону № 73-ФЗ «О государственной судебно-экспертной деятельности в Российской Федерации» и процессуальному закону;
•	методика и её применимость, полнота ответов на вопросы суда;
•	квалификация эксперта;
•	противоречия;
•	вопросы для допроса эксперта.
Если есть основания, программа готовит ходатайство о назначении повторной или дополнительной экспертизы с предлагаемыми вопросами.
Параметры:
•	«Процедура»;
•	«Заключение эксперта» — выберите документ дела или нажмите «Загрузить файл…» (DOCX, PDF, DOC, RTF, ODT, TXT, сканы и фото; для сканов программа спросит согласие на распознавание);
•	«Вопросы суда» — необязательно, каждый с новой строки; если поле пустое, вопросы берутся из заключения;
•	«Режим нейромодуля».
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Рис. 9.3. Результат рецензии на заключение эксперта
Вкладки результата: «Вывод», «Формальные требования», «Методика», «Полнота по вопросам», «Вопросы эксперту». Вверху — общий вывод: допустимо, есть существенные недостатки или недопустимое доказательство.
Порядок работы
1.	Нажмите «Запустить анализ».
2.	Проверьте данные в окне «Проверьте данные перед анализом» (данные дела уже обезличены) и нажмите «Начать анализ». Сохранённая практика дела (глава 15) тоже учитывается в анализе.
3.	Дождитесь окончания. Анализ идёт в фоне, при обрыве сети приостановится и продолжится сам.
4.	Результат откроется в отдельном окне. Кнопки окна:
–	«Копировать»;
–	«Выгрузить в Word»;
–	«Ходатайство в Word» — для рецензии на экспертизу, если ходатайство предложено;
–	«Закрыть».
Все анализы сохраняются в таблице «История анализа» («Анализ», «Ваша цель», «Статус», «Дата»). Кнопка «Открыть результат» открывает выбранный анализ.
	Аналитика — это проект для юриста. Ссылки на нормы и практику проверяйте по официальным источникам.





10. Вопрос по делу
Вкладка «Вопрос по делу» в карточке дела — диалог с нейромодулем по материалам этого дела. Задайте вопрос своими словами: «в чём суть спора», «что говорит договор о неустойке», «каких доказательств не хватает». Можно попросить составить документ — письмо контрагенту, претензию, запрос. Нейромодуль ответит с опорой на события и документы дела и сошлётся на них: (Документ «…», стр. N).
Вкладка стоит сразу после «Аналитики». Функция доступна на тарифах «Домашний», «Юрист» и «Адвокат». На пробном периоде вкладка видна, но поле вопроса неактивно; рядом показана подсказка и кнопка «Сменить тариф» (данные дела при смене тарифа сохраняются).
Что учитывает нейромодуль
•	общие сведения дела: процесс, стадию, стороны, кого вы представляете, цель;
•	итог анализа папки дела — сводный реферат по всем документам (глава 4);
•	события с вашими комментариями (комментарии с приоритетом важнее прочих данных);
•	фрагменты документов, подобранные под ваш вопрос: программа сама, на вашем компьютере, без интернета, находит в обработанных документах дела до восьми отрывков, где говорится о том, о чём вы спрашиваете (с учётом форм слов: «неустойку», «неустойки» — одно и то же слово), и отправляет только их — с названием документа и номером страницы для ссылок;
•	сохранённую в дело судебную практику (глава 15);
•	предыдущие вопросы и ответы текущего диалога.
Так ответ готовится быстрее и расходует меньше лимита, чем при отправке всех документов целиком. Если для ответа нужен текст, которого нет в выбранных фрагментах, нейромодуль так и скажет и предложит включить флажок «Учитывать полный текст документов» — тогда к вопросу прикладываются тексты всех обработанных документов дела (как при генерации процессуальных документов). Флажок выключен по умолчанию; включайте его для вопросов по всему делу сразу («составь хронологию по всем документам») — такой вопрос расходует больше лимита.
Если в деле ещё нет обработанных документов, нейромодуль ответит по общим сведениям дела. Чего нет в материалах, он не придумывает: скажет, каких документов или сведений не хватает.
Как задать вопрос
1.	Откройте дело и перейдите на вкладку «Вопрос по делу».
2.	Введите вопрос в поле внизу. Можно нажать одну из готовых кнопок: «Кратко: в чём суть спора?», «Какие доказательства есть и чего не хватает?», «Составь письмо контрагенту».
3.	Нажмите «Отправить» или Ctrl+Enter.
4.	Откроется окно «Проверьте данные перед отправкой в нейромодуль». В нём — события дела, «Фрагменты документов» (или, с флажком «Учитывать полный текст документов», полные тексты документов), предыдущие сообщения диалога и ваш вопрос, уже обезличенные: ФИО, названия организаций, ИНН, адреса заменены ключами. Если что-то осталось, выделите фрагмент и нажмите «Скрыть выделенное». Нажмите «Отправить».
5.	Ответ появляется в ленте по мере подготовки. Чтобы прервать его, нажмите «Остановить» — полученная часть ответа сохранится с пометкой «ответ остановлен».
Окно проверки данных открывается перед каждым вопросом. Ключи одних и тех же людей и организаций в пределах дела не меняются, поэтому нейромодуль понимает, о ком речь, на протяжении всего диалога. В ленте и в Word вы видите реальные имена — программа подставляет их сама, на своём компьютере.
Повторные вопросы по тому же делу в течение часа дешевле первого: общие сведения дела и реферат отправляются одним и тем же блоком, и сервер берёт их из кэша — по лимиту такой вопрос обходится в несколько раз дешевле. После часа без вопросов (или если изменились документы, события или флажок «Учитывать полный текст документов») первый вопрос снова стоит как обычно.
На тарифах «Юрист» и «Адвокат» рядом с кнопками есть флажок «Глубокий анализ» — для сложных вопросов. Ответ готовится дольше и расходует больше лимита.
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Рис. 10.1. Вкладка «Вопрос по делу»: вопрос и ответ со ссылками на документы дела
Ответ и готовый документ
Под каждым ответом две кнопки:
•	«Скопировать» — текст ответа в буфер обмена;
•	«Сохранить в Word» — документ Word в папку дела, в подпапку _ИИ_результаты. Если у дела не указана папка, программа спросит, куда сохранить файл. Сохранённый файл сразу открывается.
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Рис. 10.2. Письмо контрагенту сохранено в Word в папку дела
Если вы попросили составить документ, ответ — это сам текст документа: первая строка — название («ПИСЬМО», «ПРЕТЕНЗИЯ»), затем подзаголовок, текст, просительная часть и приложения. В Word название выводится по центру жирным, пункты — нумерованным списком, шрифт Times New Roman 14. Файл называется по названию документа, например «Письмо о погашении задолженности.docx». Обычный ответ сохраняется под именем «Ответ_<дата>_<время>.docx».
Места, где не хватает данных, помечены [УТОЧНИТЬ: …] — заполните их перед отправкой документа. Реквизиты сторон и представителя нейромодуль не придумывает.
	Ответы и документы готовит ИИ. Проверьте их перед использованием, а ссылки на нормы и практику — по официальным источникам.



Диалоги
По одному делу можно вести несколько диалогов — например, отдельно о доказательствах и о переписке с контрагентом. Над лентой — список «Диалог»: в нём все диалоги дела, последний — сверху. Название диалога — начало первого вопроса.
•	«Новый диалог» — начать новый разговор; прежние остаются в списке. Новый диалог появляется в списке после первого вопроса.
•	Выберите диалог в списке, чтобы увидеть его историю и продолжить его: нейромодуль учитывает предыдущие вопросы и ответы только выбранного диалога.
•	«Переименовать» — задать диалогу своё название.
•	«Удалить диалог» — удалить выбранный диалог и его переписку (после подтверждения); сохранённые файлы Word остаются в папке.
Диалоги хранятся в зашифрованной базе на вашем компьютере, удаляются вместе с делом и входят в резервную копию (глава 18). При следующем открытии дела показывается последний диалог. Переписка из версии 0.5.0 перенесена в один диалог по каждому делу.
Если что-то пошло не так
	Сообщение
	Что делать

	«Лимит тарифа исчерпан. …»
	Докупите пакет или продлите подписку (глава 16). Вопрос остаётся в поле ввода — отправьте его позже.

	«Нет соединения с сервером. …»
	Проверьте интернет и отправьте вопрос ещё раз — он остался в поле ввода.

	«В данных остались незамаскированные персональные данные …»
	В окне проверки данных скройте ИНН, паспорт или телефон и отправьте снова.

	«Вопрос по делу» недоступен на вашем тарифе
	Смените тариф на «Домашний», «Юрист» или «Адвокат» (глава 16).

	«Ответ получился слишком длинным и обрезан»
	Попросите продолжить или сузьте вопрос.





11. Уголовный модуль
Уголовный модуль доступен на тарифе «Адвокат». Документы составляются от имени защитника в интересах подзащитного, в рамках УПК РФ и Федерального закона № 63-ФЗ «Об адвокатской деятельности и адвокатуре в Российской Федерации».
Уголовное дело
Создайте дело и на вкладке «Общие сведения» выберите «Процесс» — УПК. Форма изменится.
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Рис. 11.1. Уголовное дело: общие сведения
•	«Стадия» — «Предварительное расследование», «Суд 1 инстанции», «Апелляция», «Кассация», «Исполнение».
•	«Статья УК РФ» — в формате «ч. 1 ст. 105 УК РФ». Можно указать несколько через запятую, например «ч. 3 ст. 30, ч. 4 ст. 228.1 УК РФ».
•	«№ уголовного дела» — если присвоен.
•	«Ордер №» — например, «№ 123 от 01.10.2026».
•	«Участники дела» — роли по УПК: подозреваемый, обвиняемый, подсудимый, осуждённый, потерпевший, гражданский истец, гражданский ответчик, свидетель, следователь, дознаватель, государственный обвинитель, защитник.
•	«Подзащитный (представляю интересы)» — обязательно подозреваемый, обвиняемый, подсудимый или осуждённый.
Вместо вкладок «Процессуальные документы» и «Ходатайства» у уголовного дела появляется вкладка «Уголовный модуль». Над формой показаны подзащитный и квалификация.
Номер дела, ордер, реквизиты защитника (из профиля: реестровый номер, адвокатское образование, удостоверение) и подзащитного подставляются в шапку документа на компьютере и в нейромодуль не уходят.
Ходатайства по УПК (14 видов)
В поле «Документ» выберите «Ходатайство по УПК», затем вид ходатайства и «Адресат» («Следователю», «Дознавателю», «Прокурору», «Суду»).
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Рис. 11.2. Ходатайство по УПК
1.	Об избрании более мягкой меры пресечения / об изменении меры пресечения.
2.	О прекращении уголовного дела (уголовного преследования).
3.	О признании доказательства недопустимым.
4.	О назначении экспертизы.
5.	О допросе свидетеля.
6.	О приобщении доказательств.
7.	О возвращении уголовного дела прокурору.
8.	О проведении предварительного слушания.
9.	Об ознакомлении с материалами уголовного дела.
10.	О рассмотрении дела в особом порядке.
11.	О рассмотрении дела с участием присяжных заседателей.
12.	Об отводе.
13.	О восстановлении срока апелляционного обжалования.
14.	Иное — со свободным полем «Предмет ходатайства».
Для каждого вида появляются свои поля. Например, для недопустимого доказательства: «Какое доказательство», «Какое нарушение УПК допущено», «Обоснование». Поля со звёздочкой обязательны. Нормы указываются только бесспорные: если нейромодуль не уверен в номере статьи, он его не придумывает.
Речь в прениях
В поле «Документ» выберите «Речь в прениях»:
•	«Стиль речи» — лаконичный, развёрнутый или ораторский;
•	«Позиция защиты» — оправдание, переквалификация, смягчение наказания (можно выбрать несколько);
•	«Ключевые доводы защиты» — что обязательно сказать (можно оставить пустым);
•	«Данные о личности подзащитного» — характеристики, семья, здоровье: для смягчения.
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Рис. 11.3. Речь в прениях готова
После генерации программа покажет ориентировочную длительность речи. Кроме документа Word, доступна кнопка «Текст для чтения»: речь крупным шрифтом (20 pt, интервал 1,5) без шапки — для выступления.
Апелляционная жалоба (ст. 389.6 УПК РФ)
В поле «Документ» выберите «Апелляционная жалоба (ст. 389.6 УПК РФ)»:
•	«Обжалуется» — приговор или постановление суда первой инстанции;
•	«Дата приговора / постановления» — если пусто, берётся из документов дела;
•	«Дата вручения копии» — если подзащитный под стражей;
•	«Доводы жалобы» — с чем не согласна защита (можно оставить пустым).
Отправная точка — сам обжалуемый акт: без приговора или постановления в событиях дела жалоба не готовится. Программа контролирует 15-суточный срок (ч. 1 ст. 389.4 УПК РФ) со дня акта или вручения копии. Если окончание срока выпадает на нерабочий день, срок переносится на следующий рабочий. Программа подскажет последний день срока, а если срок, по-видимому, пропущен, предложит подготовить ходатайство о его восстановлении по ст. 389.5 УПК РФ.
Если тариф не «Адвокат»
Вкладка «Уголовный модуль» видна, но кнопка «Создать документ» неактивна. Рядом — пояснение и кнопка «Сменить тариф…».


12. Календарь сроков и напоминания
Раздел «Календарь сроков» (Ctrl+2) и вкладка «Сроки» в карточке дела доступны на тарифах «Юрист» и «Адвокат». На тарифе «Домашний» пункт меню виден, но неактивен, рядом подсказка и кнопка «Сменить тариф». Сроки рассчитываются программой на вашем компьютере, нейромодуль для этого не используется.
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Рис. 12.1. Календарь сроков
Как появляются сроки
Автоматически — из событий дела
Укажите в событии дела «Вид документа» и дату (глава 5). Программа рассчитает:
	Событие
	Срок
	Основание

	Решение суда
	апелляционная жалоба — 1 месяц со дня изготовления в окончательной форме; вступление в силу — на следующий день после истечения срока обжалования
	ч. 2 ст. 321 ГПК РФ, ч. 1 ст. 259 АПК РФ, ч. 1 ст. 298 КАС РФ

	Апелляционное определение (постановление)
	кассационная жалоба — 3 месяца (ГПК), 2 месяца (АПК), 6 месяцев (КАС)
	ст. 376.1 ГПК РФ, ст. 276 АПК РФ, ст. 318 КАС РФ

	Определение суда
	частная жалоба — 15 рабочих дней (ГПК, КАС), 1 месяц (АПК)
	

	Приговор
	апелляционная жалоба — 15 суток; от вручения копии, если она отмечена событием «Получение копии решения (приговора)»
	ст. 389.4 УПК РФ

	Претензия
	ответ на претензию — 30 календарных дней или ваше значение
	ч. 5 ст. 4 АПК РФ



Для решения суда важно заполнить «Дату изготовления в окончательной форме». Без неё расчёт помечается как требующий сверки.
Вручную
Кнопка «Добавить срок…» открывает окно «Срок по делу». Выберите «Дело» и «Вид срока»:
•	«Исковая давность (3 года)» — укажите «Дату, когда узнали о нарушении» (ст. 196, 200 ГК РФ);
•	«Ответ на претензию» — «Дату направления претензии» и «Срок ответа, дней»;
•	«Пользовательский срок» — «Название» (например, «представить доказательства по определению суда») и «Дату срока».
Поле «Примечание» необязательно. Срок появится в календаре и в карточке дела.
Правила расчёта
•	Срок в месяцах или годах истекает в соответствующее число последнего месяца. Если такого числа нет — в последний день месяца.
•	Сроки в днях по ГПК, АПК и КАС считаются в рабочих днях, если так установлено законом.
•	Если последний день срока выпадает на нерабочий день, срок переносится на следующий рабочий день (ст. 193 ГК РФ, ст. 108 ГПК РФ, ст. 114 АПК РФ, ст. 93 КАС РФ, ч. 2 ст. 128 УПК РФ).
•	Выходные и праздники учитываются по производственному календарю РФ, встроенному в программу (2025–2027 годы — по постановлениям Правительства РФ о переносе выходных дней; годы за пределами календаря — по ст. 112 ТК РФ). Внизу экрана указано, какие годы загружены.
•	Если вышло новое постановление о переносах, нажмите «Обновить производственный календарь…» и выберите файл календаря в формате JSON. Сроки пересчитаются.
	Расчёт ориентировочный. У каждого срока указано основание и пометка «проверьте по официальному источнику». Звёздочкой отмечены сроки, расчёт которых требует сверки: например, не указана дата изготовления решения в окончательной форме.



Экран «Календарь сроков»
•	Слева — месячная сетка: нерабочие дни выделены, даты со сроками окрашены по статусу.
•	Справа — таблица ближайших сроков по всем делам: «Дата», «Осталось», «Срок», «Дело», «Статус».
•	Статусы: «в срок», «скоро», «сегодня», «просрочен», а также «выполнен».
•	Фильтр «Дело» показывает сроки одного дела, флажок «Показать выполненные» — завершённые сроки.
•	Под таблицей — основание выделенного срока и порядок его исчисления.
Кнопки:
•	«Открыть дело» (или двойной щелчок по строке) — карточка дела на вкладке «Сроки»;
•	«Выполнен / не выполнен» — отметить срок, чтобы он больше не напоминал о себе;
•	«Удалить» — для сроков, добавленных вручную. Расчётный срок удалить нельзя: отметьте его выполненным или измените вид документа в событии.
Напоминания
Программа напоминает о сроках за 7, 3 и 1 день и в день срока. Набор дней настраивается в «Мой профиль» (глава 2). Каждое напоминание показывается один раз:
•	уведомлением Windows в трее;
•	плашкой над рабочей областью, например «Процессуальные сроки — сегодня истекает: 1, просрочено: 1, в ближайшие дни: 3», с кнопками «Календарь сроков» и «Скрыть».
При запуске программа показывает сводку просроченных и сегодняшних сроков. Чтобы напоминания приходили и при закрытом окне, включите в профиле «Сворачивать в трей при закрытии окна» и «Запускать вместе с Windows».


13. CRM: клиенты, задачи, учёт времени
CRM помогает вести доверителей и работу по делам: кто клиент, что с ним обсуждали, что и к какому сроку сделать и сколько времени ушло на дело.
Все данные CRM хранятся только на вашем компьютере в зашифрованной базе. На сервер и в нейромодуль они не передаются. В резервную копию они входят (глава 18).
Что доступно на тарифах
	Возможность
	«Домашний»
	«Юрист», «Адвокат»

	Пометка «Клиент», карточка клиента (контакты, договор, задолженность, заметки), список дел клиента
	да
	да

	Фильтры и сортировка в «Мои дела», колонка «Клиент», архив дел
	да
	да

	Журнал взаимодействий, задачи, учёт времени, отчёт для счёта
	видны, но неактивны
	да

	Виджет «Мои задачи», напоминания о задачах
	нет
	да



На тарифе «Домашний» во вкладках «Журнал», «Задачи», «Учёт времени» и «Задачи и время» показана плашка «Задачи, журнал взаимодействий и учёт времени доступны на тарифах «Юрист» и «Адвокат». Сейчас функция неактивна.» и кнопка «Сменить тариф». Записи, сделанные раньше на тарифе «Юрист» или «Адвокат», остаются в базе и видны.
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Рис. 13.1. Вкладка «Задачи и время» на тарифе «Домашний»
Клиенты (доверители)
Клиент — это участник справочника «Стороны и участники» с пометкой «Клиент» (глава 3).
1.	Откройте «Стороны и участники» (Ctrl+8), выделите участника и нажмите «Изменить» (или «Добавить участника» для нового).
2.	Отметьте «Клиент (доверитель) — вести карточку клиента» и нажмите «Сохранить».
В таблице справочника у клиента в колонке «Клиент» появится отметка «клиент». Флажок «Только клиенты» оставляет в списке только доверителей. Кнопка «Карточка клиента» (или двойной щелчок по строке клиента) открывает карточку.
Клиент дела
В карточке дела на вкладке «Общие сведения» есть поле «Клиент (доверитель)»:
•	«Не указан (по «Представляю интересы»)» — клиентом дела считается сторона из поля «Представляю интересы», если она помечена как клиент. Под полем программа подскажет: «Клиент по полю «Представляю интересы»: …»;
•	либо выберите клиента из списка явно — например, если доверитель не является стороной дела.
Кнопка «Карточка клиента» рядом с полем открывает карточку клиента этого дела.
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Рис. 13.2. Клиент дела в «Общих сведениях»
Карточка клиента
Окно «Клиент: …» с вкладками «Карточка», «Дела», «Журнал», «Задачи», «Учёт времени».
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Рис. 13.3. Карточка клиента
«Карточка»:
•	«Контакты» — «Телефон», «E-mail», «Адрес», «Контактное лицо» (для организации — кто ведёт вопрос), «Другие контакты» (мессенджер, второй телефон, удобное время). Телефон, e-mail и адрес сохраняются и в справочник сторон;
•	«Договор на оказание юридических услуг» — «Номер», «Дата» (отметьте флажок), «Сумма и порядок оплаты» — свободным текстом, например «60 000 руб., 50% предоплата, остаток — после решения суда»;
•	«Задолженность» — «Сумма» и «Примечание», заполняются вручную;
•	«Заметки».
Нажмите «Сохранить» — программа подтвердит: «Карточка клиента сохранена.»
«Дела» — все дела клиента, включая архивные: «№», «Дело», «Стадия», «Статус» («активно» или «архив»), «Ближайший срок» из календаря сроков. Ближайшие сроки показываются на тарифах с календарём сроков («Юрист», «Адвокат»). «Открыть дело» (или двойной щелчок) открывает карточку дела.
Журнал взаимодействий
Вкладка «Журнал» в карточке клиента — история работы с доверителем.
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Рис. 13.4. Журнал взаимодействий с клиентом
Нажмите «Добавить запись» и заполните окно «Запись журнала»:
•	«Дата»;
•	«Тип» — «Звонок», «Встреча», «Письмо», «Документ», «Оплата», «Иное»;
•	«Дело» — к какому делу клиента относится запись (необязательно);
•	«Комментарий» — о чём договорились, что передано, сумма оплаты.
Кнопки «Изменить» и «Удалить» работают с выделенной записью.
Задачи
Задачи можно вести по делу (вкладка «Задачи и время» в карточке дела), по клиенту (вкладка «Задачи» в карточке клиента) и в виджете «Мои задачи».
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Рис. 13.5. Окно «Новая задача»
Кнопка «Добавить задачу» открывает окно «Новая задача»:
•	«Что сделать» — обязательно, например «подготовить отзыв на апелляционную жалобу»;
•	«Срок» — отметьте флажок и выберите дату. Можно оставить задачу без срока;
•	«Исполнитель» — по умолчанию «я»; можно вписать другое имя, например помощника;
•	«Приоритет» — «Высокий», «Обычный», «Низкий»;
•	«Статус» — «Новая», «В работе», «Выполнена», «Отменена»;
•	«Дело» — из карточки дела подставляется текущее дело;
•	«Примечание» — необязательно.
В таблице задач: «Срок», «Задача», «Приоритет», «Статус», «Исполнитель» (в карточке клиента — ещё «Дело»). Просроченная задача помечена «(просрочена)», задача на сегодня — «(сегодня)», высокий приоритет выделен красным. Кнопки:
•	«Изменить» (или двойной щелчок);
•	«Выполнена» — отметить выполненной; повторное нажатие на выполненной задаче возвращает её в работу;
•	«Удалить»;
•	«Показать выполненные» — по умолчанию видны только открытые задачи.
Напоминания о задачах
Для задач со сроком и исполнителем «я» программа напоминает так же, как о процессуальных сроках: за сколько дней — по настройкам блока «Напоминания о сроках и работа в фоне» в «Мой профиль» (глава 2). При запуске программы в трее появится сводка «Задачи — на сегодня: N, просрочено: N», затем — уведомления «Напоминание о задаче» и «Задача на сегодня». Щелчок по уведомлению открывает вкладку «Задачи и время» дела.
Учёт времени
Вкладка «Учёт времени» в карточке клиента и нижняя часть вкладки «Задачи и время» в карточке дела.
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Рис. 13.6. Учёт времени по клиенту
Таймер. Нажмите «▶ Работаю над делом» — начнётся отсчёт («Идёт учёт времени: 0:17:00»). Кнопка сменится на «■ Остановить»; после остановки программа запишет время с округлением вверх до минуты и описанием «Работа над делом (таймер)», его можно изменить. Таймер продолжает идти, даже если закрыть программу или перезапустить компьютер. Одновременно работает только один таймер: если он запущен по другому делу, программа подскажет «Таймер запущен по делу «…» — остановите его там.»
Запись вручную. «Добавить вручную…» открывает окно «Затраченное время»:
•	«Дата»;
•	«Длительность» — в любом удобном виде: 1:30, 1,5 ч, 90 мин. Одна запись — не больше 24 часов;
•	«Дело» — в карточке клиента можно выбрать «Без дела (консультация клиента)»;
•	«Описание работ» — например «подготовка искового заявления».
Сводка. Выберите «Период с … по …» (по умолчанию — с начала текущего месяца по сегодня). Справа — «Итого за период», например «4:15 (4,25 ч)».
Отчёт для счёта. Кнопка «Отчёт для счёта (XLSX / CSV)…» сохраняет записи за выбранный период в книгу Excel (.xlsx) или в CSV для Excel. Колонки: «Дата», «Клиент», «Дело», «Описание работ», «Время (ч:мм)», «Часы» (десятичные, удобно умножать на ставку); последняя строка — «Итого».
Вкладка дела «Задачи и время»
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Рис. 13.7. Вкладка «Задачи и время» в карточке дела
Вверху — «Задачи по делу», внизу — «Учёт времени» по этому делу. Работает так же, как в карточке клиента. Добавлять задачи и время можно после первого сохранения дела (кнопка «Сохранить» на вкладке «Общие сведения»).
«Мои задачи» на странице «Мои дела»
Над списком дел — блок «Мои задачи»: открытые задачи с исполнителем «я» (снимок — в главе 5).
•	В списке периода выберите «на сегодня» (вместе с просроченными) или «на неделю». Рядом — число задач и сколько просрочено.
•	Колонки: «Срок», «Задача», «Дело», «Приоритет».
•	«Добавить задачу…» — новая задача без привязки к открытому делу (дело можно выбрать в окне).
•	«Выполнена» — отметить выделенную задачу.
•	Двойной щелчок по задаче открывает её дело.
Блок показывается только на тарифах «Юрист» и «Адвокат». О фильтрах и архиве дел — в главе 5.


14. Транскрибация заседаний
Раздел «Транскрибация» (Ctrl+7) превращает аудио- и видеозаписи заседаний в текст. Доступен на тарифах «Юрист» и «Адвокат».
	Запись никуда не отправляется. Распознавание речи выполняется на вашем компьютере, без интернета. Сеть нужна только один раз — чтобы скачать модуль распознавания речи.



Подготовка: модуль распознавания речи
Модуль распознавания речи не входит в установщик. Он скачивается при первом запуске распознавания (около 1,7 ГБ на диске, один раз) с сервера программы. Целостность файлов проверяется по контрольным суммам. При обрыве связи загрузка продолжится автоматически. Если сервер программы временно не раздаёт модуль, программа предложит загрузить его из сторонних открытых источников — только с вашего согласия. Ваши записи и тексты туда не передаются.
Рядом с полем «Распознавание:» показано состояние модуля: «модуль распознавания речи загрузится при первом запуске (…, один раз; дальше — без интернета)» или «модуль распознавания речи загружен — готово к работе».
Модулю нужно не менее 8 ГБ оперативной памяти. Если памяти меньше, программа предупредит, что распознавание может быть медленным.
Распознавание
1.	Нажмите «Выбрать файл…» и укажите запись: MP3, WAV, M4A, MP4, OGG, WebM.
2.	Выберите «Дело», к которому относится запись (или «— без дела —»), и «Дату заседания».
3.	Нажмите «Начать распознавание». Ход выполнения виден на странице и внизу левой панели. Кнопка «Отменить» останавливает распознавание, при этом уже распознанный текст сохраняется.
Транскрибацию можно открыть и из карточки дела: вкладка «События» → «Транскрибация заседания…». В этом случае дело уже выбрано.
Стенограмма и роли участников
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Рис. 14.1. Стенограмма с ролями участников
Текст появляется в таблице «Время» — «Спикер (роль)» — «Текст». Работа со стенограммой:
•	Правка реплик — двойной щелчок по тексту реплики.
•	Поиск — поле «Поиск по тексту».
•	Автоматическая разметка — укажите «Участников» (число говорящих) и нажмите «Разметить говорящих». Программа по голосу разметит реплики как «Спикер 1», «Спикер 2»… Разметка приблизительная, проверьте её.
•	Назначение ролей — выберите «Роль» (судья, истец, ответчик, представитель… — роли берутся из дела):
–	«Назначить» — выделенным репликам;
–	«До смены говорящего» — выделенной реплике и всем следующим, до смены говорящего или длинной паузы;
–	«Роль → всем репликам спикера» — всем репликам выбранного спикера.
•	Пауза перед репликой — программа подсвечивает её: возможно, сменился говорящий.
•	Сохранение правок — «Сохранить правки». Прошлые стенограммы открываются из списка «Открыть».
Экспорт и добавление в дело
•	«Экспорт DOCX…» — «Протокол аудиозаписи судебного заседания» в Word.
•	«TXT…» — текстовый файл.
•	«SRT…» — субтитры к записи.
•	«Добавить в дело как событие» — стенограмма прикрепляется к делу как документ события с датой заседания. Перед подготовкой документов по делу её текст обезличивается, как и любой другой документ дела.
Если роли участников не назначены, программа спросит, добавлять ли стенограмму без разметки.


15. Судебная практика
Подбор практики доступен на тарифах «Юрист» и «Адвокат». Открыть его можно двумя способами:
•	вкладка «Судебная практика» в карточке дела — запрос формируется из данных дела, найденные акты сохраняются в это дело;
•	пункт меню «Судебная практика» (Ctrl+6) — поиск без привязки к делу. В списке «Дело:» можно выбрать дело, тогда практику можно сохранить в него; по умолчанию стоит «Без привязки к делу».
Поиск идёт по собственному индексу открытых судебных актов: акты Конституционного Суда РФ и Верховного Суда РФ, а также акты, которые добавили сами юристы. Программа не открывает сайты судов и ничего с них не скачивает.
На тарифе «Домашний» пункт меню виден, но неактивен. На вкладке дела показана плашка «Доступно в тарифах «Юрист» и «Адвокат». Сменить тариф можно прямо сейчас — данные дел сохранятся.» и кнопка «Сменить тариф».
Запрос и фильтры
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Рис. 15.1. Вкладка «Судебная практика»: запрос, фильтры и найденные акты
Слева — блок «Запрос».
•	В карточке дела поле запроса заполняется автоматически: раздел права и предмет спора или цель дела. Текст уже обезличен — вместо имён и названий стоят ключи вроде [ФИО_1 (Истец)]. Под полем подсказка: «Обезличен; поправьте при необходимости. Перед отправкой текст ещё раз проверяется на персональные данные.» Кнопка «Сформировать из дела» возвращает запрос по данным дела.
•	Без дела опишите, что искать: «предмет спора, правовой вопрос, норма…». Нужно не меньше 3 символов.
Фильтры:
•	«Процедура» — «Любая», ГПК, АПК, КАС, УПК, КоАП. В карточке дела подставляется процесс дела.
•	«Уровень суда» — «Любой», «Первая инстанция», «Апелляция», «Кассация», «Высшие суды (ВС РФ, КС РФ)».
•	«Дата акта» — отметьте «не ранее» и выберите дату, чтобы отсечь старую практику.
•	«Только проверенные» — не показывать акты, загруженные пользователями (они не сверены с сайтом суда).
Нажмите «Найти практику». Перед отправкой программа ещё раз обезличивает запрос: если вы дописали имя, оно будет заменено ключом, а незамаскированные ИНН, номер паспорта или телефон заблокируют отправку. В поле запроса после поиска остаётся ровно тот текст, который ушёл на сервер.
Найденные акты
Справа — карточки актов. Над ними строка вида «Найдено актов: N. Источник: … Отметьте актуальные и нажмите «Проанализировать применимость».» Если ничего не найдено — «По запросу ничего не найдено. Измените формулировку или ослабьте фильтры.»
В карточке акта:
•	заголовок и реквизиты: суд, вид акта, дата, номер дела;
•	выдержка из текста;
•	пометка «Добавлено пользователем, не проверено» — у актов, загруженных юристами вручную (обезличены, с официальным сайтом суда не сверены);
•	«Открыть первоисточник» — открывает акт на сайте суда в браузере. Если ссылки нет, кнопка неактивна;
•	«Копировать выжимку» — копирует реквизиты и выжимку в буфер обмена.
Флажок слева от заголовка (или щелчок по заголовку) отмечает акт. «Отметить все» отмечает все карточки, повторное нажатие снимает отметки.
Анализ применимости
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Рис. 15.2. Анализ применимости и практика дела
1.	Отметьте акты, которые нужно оценить.
2.	Нажмите «Проанализировать применимость». Нейромодуль получает обезличенные данные дела, ваш запрос и отмеченные акты. Анализ идёт в фоне, ход виден во «Фоновой задаче» внизу левой панели. Если пропала сеть или закончился лимит, анализ приостанавливается и продолжится автоматически.
3.	Когда анализ готов, появится сообщение: «Анализ готов: оценено актов — N. Акты упорядочены по релевантности. Проверьте выводы по первоисточнику; отметьте нужные и нажмите «Сохранить в дело».»
В каждой оценённой карточке появляются отметка «Релевантность: высокая / средняя / низкая» и три пункта: «Выжимка», «Вывод суда», «Как использовать» (в этом деле). Карточки сортируются по релевантности, при равной релевантности проверенные акты стоят выше загруженных пользователями. Имена и названия в выводах программа восстанавливает на компьютере, как и в документах.
Если в профиле включён режим эксперта (глава 17), рядом с «Проанализировать применимость» появляется кнопка «Отправить без обезличивания (режим эксперта)». По умолчанию она скрыта.
	Практика не придумывается. Нейромодуль оценивает только акты из выдачи и не добавляет своих. Перед тем как ссылаться на акт в документе, откройте первоисточник и сверьте текст и реквизиты.



Практика дела
Отметьте нужные акты и нажмите «Сохранить в дело». Акты попадут в таблицу «Практика дела» под выдачей: «Акт», «Суд», «Дата», «Релевантность», «Источник» («Поиск», «Поиск, не проверено» или «Загружен вручную»). Повторное сохранение того же акта обновляет его оценку. Кнопка «Сохранить в дело» работает, только если выбрано дело.
Под таблицей кнопки «Открыть первоисточник», «Копировать выжимку» и «Удалить из дела». Удаление убирает акт только из этого дела, в общем индексе акт остаётся.
Что уходит в документы. Сохранённая практика (до 10 актов: реквизиты, выдержка, вывод суда и как использовать) передаётся нейромодулю вместе с данными дела, когда вы готовите процессуальные документы и ходатайства, документы уголовного модуля и аналитику по делу (главы 6, 9, 10). Поэтому сохраняйте в дело только проверенные и действительно нужные акты.
Добавление своего акта
Нужный акт можно добавить вручную, например решение, скачанное с kad.arbitr.ru или из ГАС «Правосудие». Нажмите «Добавить акт…» — откроется окно «Добавить судебный акт».
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Рис. 15.3. Окно «Добавить судебный акт»
Шаг 1. Источник и реквизиты.
1.	Выберите источник:
–	«Файл (PDF, DOCX, RTF, TXT, HTML, скан)» → «Выбрать файл…». Для сканов программа спросит согласие на распознавание, как при анализе папки дела (глава 4);
–	«Вставить текст» — вставьте полный текст акта. Нужно не меньше 300 символов, не больше 2 МБ.
2.	Заполните реквизиты (звёздочка — обязательное поле):
–	«Суд *» — полное наименование, например «Арбитражный суд города Москвы»;
–	«Уровень суда *»;
–	«Дата акта *» — не раньше 01.01.1991 и не позже сегодняшнего дня;
–	«Номер дела *» — например «А40-123456/2026» или «2-123/2026»;
–	«Вид акта» — решение, постановление, определение, апелляционное определение, кассационное определение, приговор, постановление Пленума или свой вариант;
–	«Заголовок» — необязательно, сервер составит его сам;
–	«Ссылка» — необязательно. Только https:// на официальный сайт суда: kad.arbitr.ru, *.arbitr.ru, *.sudrf.ru, vsrf.ru, ksrf.ru, mos-gorsud.ru, mirsud.spb.ru.
3.	Нажмите «Далее: обезличить и проверить».
Шаг 2. «Проверьте данные перед отправкой». Программа обезличивает текст акта отдельным словарём: персональные данные заменяются условными обозначениями [ФИО-1], [ОРГ-1]. Плашка сообщает, сколько фрагментов скрыто; суд, номер дела и дата акта сохраняются — это публичные реквизиты. Так акт будет опубликован в общем индексе, поэтому прочитайте текст и исправьте пропущенное прямо в поле.
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Рис. 15.4. Отправка акта заблокирована: в тексте остался телефон
Если в тексте остались незамаскированные ИНН, паспорт или телефон, появится «Отправка заблокирована: в тексте остались незамаскированные данные (…). Удалите или замените их в тексте и нажмите «Проверить снова».» После любой правки нажмите «Проверить снова», затем «Отправить в индекс». Кнопка «← Назад» возвращает к реквизитам.
Шаг 3. «Результат загрузки».
•	«Акт добавлен в общий индекс практики (№ …). Он сразу доступен в поиске с пометкой «добавлено пользователем, не проверено».»
•	«Такой акт уже есть в индексе (№ …) — повторно не сохранён.»
•	«Сервер отклонил акт: …» — с причиной.
Если окно открыто из карточки дела, акт сразу добавляется в практику дела. Полный текст с реальными данными хранится только на вашем компьютере в зашифрованной базе, а нейромодулю передаётся обезличенная выдержка. Если дело не выбрано, акт попадёт только в общий индекс; чтобы использовать его в документах, добавьте его из карточки дела.
Режим эксперта на отправку акта в индекс не распространяется: акт всегда отправляется обезличенным.
Сообщения
	Сообщение
	Что делать

	«Сервис практики временно недоступен. Повторите попытку позже.»
	Повторите поиск через несколько минут.

	«Судебная практика недоступна на вашем тарифе. …»
	Смените тариф на «Юрист» или «Адвокат» (глава 16).

	«Опишите, какую практику искать: предмет спора, правовой вопрос или норму.»
	Запрос слишком короткий — допишите его.

	«Выберите файл судебного акта или вставьте текст.»
	Укажите источник акта на первом шаге.

	«Текст акта слишком короткий: нужно не меньше 300 символов.»
	Вставьте полный текст акта, а не фрагмент.

	«Ссылка — только https:// на официальный сайт суда …»
	Исправьте ссылку или оставьте поле пустым.

	«В файле не найден текст (возможно, отказано в распознавании скана).»
	Разрешите распознавание или вставьте текст акта вручную.





16. Подписка, лимиты, докупка и продление
Тарифы
	Тариф
	Месяц
	Год
	Что входит

	Домашний
	3 000 ₽
	36 000 ₽
	анализ папок дела, процессуальные документы и ходатайства, «Создать документ», проверка договоров, «Вопрос по делу»; карточки клиентов, фильтры и архив дел; резервная копия

	Юрист
	7 900 ₽
	94 800 ₽
	всё из «Домашнего» + «Глубокий анализ», аналитика дела, календарь сроков, наблюдение за папкой, транскрибация, судебная практика, CRM: журнал взаимодействий, задачи и учёт времени

	Адвокат
	19 900 ₽
	238 800 ₽
	всё из «Юриста» + уголовный модуль

	Ваш тариф
	индивидуально
	индивидуально
	тариф-конструктор: вы сами собираете пакет — количество консультаций и анализов, нужные функции и опции; по вашему техническому заданию можем разработать уникальную услугу только для вас. Стоимость рассчитывается под ваши запросы — напишите в поддержку (глава 20)



На «Домашнем» нет «Глубокого анализа», аналитики дела (прогноз позиции оппонента, проект решения суда, справка об исходе, рецензия на экспертизу), календаря сроков, наблюдения за папкой, транскрибации, судебной практики и CRM-функций (задачи, журнал, учёт времени); уголовный модуль — только на «Адвокате». Недоступные функции видны в программе, но неактивны и подписаны, на каком тарифе они есть.
Пробный период — 24 часа бесплатно, один раз на компьютер (глава 1). Годовая лицензия оплачивается одним платежом и стоит как 12 месяцев. Автоматических списаний нет: подписка продлевается только вашим действием.
Как устроен лимит
Лимит — это бюджет обработки в рублях, который тратится на работу нейромодуля и распознавание сканов. Его можно расходовать в любом сочетании функций.
	Тариф
	Бюджет на 30 дней
	Бюджет на сутки
	Страниц распознавания на 30 дней / в сутки

	Пробный период
	200 ₽ на весь период
	200 ₽
	40 на весь период

	Домашний
	1 200 ₽
	200 ₽
	1 300 / 260

	Юрист
	3 200 ₽
	550 ₽
	3 500 / 700

	Адвокат
	8 000 ₽
	1 300 ₽
	8 800 / 1 760



Ориентировочный расход:
•	анализ папки около 100 страниц — около 65 ₽;
•	документ — около 15 ₽;
•	проверка договора — около 25 ₽.
В месяц это примерно: «Домашний» — 18 папок, 80 документов или 48 проверок договоров; «Юрист» — 49 / 213 / 128; «Адвокат» — 123 / 533 / 320. Фактический расход зависит от объёма и сложности материалов.
Бюджет выделяется на каждые 30 дней от начала оплаченного периода. Неизрасходованный остаток на следующие 30 дней не переносится. Годовая лицензия получает бюджет на каждое 30-дневное окно. Суточный лимит обновляется в 00:00 UTC (03:00 МСК).
Функции без нейромодуля работают в течение срока лицензии и после исчерпания лимита: дела, документы, календарь сроков, CRM (клиенты, задачи, учёт времени), транскрибация, экспорт, резервная копия.
Где смотреть остаток
Плашка подписки внизу левой панели показывает:
•	срок: «Подписка активна · N дн.»;
•	полосу расхода бюджета месяца;
•	примерный остаток: «Осталось ≈ N папок · N документов · N проверок»;
•	остаток пакета докупки: «+ пакет …».
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Рис. 16.1. Плашка подписки при расходе 80 % лимита
•	Израсходовано 80 % — плашка становится жёлтой: «Использовано 80 % лимита» и кнопка «Докупить».
•	Лимит исчерпан — красная плашка «Лимит исчерпан» (или «Суточный лимит исчерпан») с кнопками «Докупить пакет» и «Продлить».
Окно «Подписка» открывается щелчком по плашке или кнопкой «Подписка и оплата…» в профиле. В нём:
•	тариф и период;
•	«Бюджет на месяц» и дата обновления;
•	расход «За сутки»;
•	«Пакет докупки»;
•	страницы «Распознавание»;
•	«Примерно осталось».
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Рис. 16.2. Окно «Подписка»
Что происходит, когда лимит закончился
Задача не падает и не теряется. Она переходит в состояние «Лимит исчерпан — продолжим после докупки», а во «Фоновой задаче» появляется кнопка «Докупить пакет». После оплаты пакета или продления (или с наступлением новых суток или нового 30-дневного окна) задача продолжится с того же шага автоматически.
Пакет докупки
•	Стоимость — 3 000 ₽. Добавляет 1 200 ₽ бюджета и 1 300 страниц распознавания к текущему периоду.
•	Доступен только на платных тарифах (не в пробный период).
•	Тратится после бюджета тарифа. Сверх суточного лимита тарифа из пакета можно потратить до 1 200 ₽ в сутки; страницы пакета суточного ограничения не имеют.
•	Неиспользованный остаток переносится на следующий оплаченный период один раз, затем сгорает.
Купить пакет: кнопка «Докупить пакет» в окне «Подписка» или на плашке → «E-mail для чека» → согласие с офертой → «Оплатить».
Продление и смена тарифа
В окне «Подписка» нажмите:
•	«Продлить» — оплаченный период добавляется к текущему сроку. Можно выбрать другой тариф, он заменит текущий.
•	«Сменить тариф» — новый тариф начнёт действовать после оплаты, оплаченный период добавляется к текущему сроку.
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Рис. 16.3. Окно продления подписки
Выберите тариф и «Период оплаты» («Месяц» или «Год (12 месяцев)»), укажите «E-mail для чека», отметьте согласие и нажмите «Оплатить». Оплата проходит на защищённой странице ЮKassa в браузере, а программа ждёт подтверждения («Ожидаем подтверждения оплаты…»).
Окно ожидания можно скрыть: проверка продолжится в фоне и даже после перезапуска программы. Если страница оплаты не открылась, нажмите «Открыть страницу оплаты».
Итоги оплаты:
•	«Подписка продлена»;
•	«Пакет зачислен»;
•	«Платёж отменён» — деньги не списаны, покупку можно повторить.
Кассовый чек приходит на указанный e-mail.
Если подписка закончилась или появился новый ключ
Программа не просит переустановки и не теряет данные: дела, документы, календарь и CRM остаются на компьютере.
•	Срок истёк. Нажмите «Продлить» в окне «Подписка» или на плашке. Программа продлевает лицензию по сохранённому ключу; после оплаты лицензия активируется заново автоматически.
•	Новый ключ (пришёл на e-mail после покупки на сайте или от поддержки). В окне «Подписка» нажмите «Ввести ключ…», введите ключ и нажмите «Активировать». Плашка «Требуется активация» внизу левой панели ведёт в это же окно кнопкой «Ввести ключ».
•	Лицензии для продления нет (ключ не найден на сервере). В окне продления появится поле «Лицензионный ключ» и кнопка «Купить новую лицензию»: введите ключ действующей лицензии или купите новую — её ключ придёт в программу и активируется сам.
	Если деньги списаны, а подтверждение не пришло за 30 минут, программа проверит оплату при следующем запуске. Если и тогда ничего не изменилось, напишите в поддержку (глава 20).



Истечение срока
Когда срок подходит к концу (3 дня и меньше), плашка становится жёлтой. После окончания срока появляется «Подписка истекла» и кнопка «Продлить». Функции нейромодуля останавливаются, а дела и документы остаются доступными на компьютере.
Возврат средств
Вы вправе в любое время отказаться от лицензии и вернуть часть стоимости, пропорциональную неиспользованной части: учитывается меньшая из долей — оставшихся дней или неизрасходованного бюджета (раздел 13 оферты).
Требование направляется на support@jurist-industry.ru с e-mail, указанного при оплате, с номером платежа или ключом. Возврат производится через ЮKassa в течение 10 календарных дней. На пробный период возврат не распространяется.


17. Безопасность и персональные данные
Эта глава — для юристов и адвокатов, которые отвечают перед доверителями за сохранность их данных.
Что хранится только на вашем компьютере
•	Дела, документы, события, история запросов, справочник сторон, профиль.
•	Данные CRM: карточки клиентов, журнал взаимодействий, задачи, учёт времени (глава 13).
•	Практика дела и полные тексты актов, добавленных вручную (глава 15).
•	Словарь соответствий «ключ → реальные данные», по которому восстанавливаются ФИО и реквизиты в готовых документах.
Всё это лежит в зашифрованной базе (SQLCipher, AES-256). Ключ базы защищён средствами Windows и привязан к вашей учётной записи. Словарь соответствий дополнительно шифруется отдельным ключом. Журнал программы содержит только идентификаторы, этапы и коды ошибок, без текстов документов.
Правообладатель не имеет доступа к вашим материалам.
Что уходит в нейромодуль
	Уходит
	Не уходит

	Обезличенный текст документов и событий
	Исходные файлы

	Обезличенные поля форм (цель, комментарии, поля ходатайств и договоров)
	ФИО, наименования организаций, ИНН, ОГРН, СНИЛС, паспортные данные, телефоны, e-mail, адреса, банковские реквизиты, даты рождения, кадастровые номера, госномера, VIN — они заменены ключами

	Заглушки сторон с ролями: [ФИО_1 (Истец)], [ОРГ_1 (Ответчик)]
	Реквизиты сторон и представителя из справочника и профиля — подставляются в документ на компьютере

	Изображения страниц сканов — только с вашего согласия (см. ниже)
	Аудиозаписи заседаний — транскрибация полностью локальная

	Выдержки и выводы из судебных актов, сохранённых в практику дела
	Графики платежей — рассчитываются программой

	
	Данные CRM: клиенты, договоры, журнал, задачи, учёт времени



Даты, суммы, названия судов, госорганов, номера статей и процессуальные роли не скрываются: они нужны для правового анализа.
Судебная практика. Запрос поиска уходит на сервер индекса практики обезличенным, перед отправкой он ещё раз проверяется на персональные данные (глава 15). Текст акта, который вы сами добавляете в общий индекс («Добавить акт…»), обезличивается отдельно, и вы проверяете его перед отправкой; полный текст с реальными данными остаётся только на компьютере.
Как работает обезличивание
1.	Замена ключами. Перед любой отправкой программа на вашем компьютере находит персональные данные и заменяет их ключами. ФИО распознаются во всех падежах, с инициалами и по одной фамилии. Одно лицо получает один ключ во всём деле.
2.	Предпросмотр. Вы видите текст ровно в том виде, в каком он уйдёт: окна «Проверьте данные перед отправкой в нейромодуль», «…перед генерацией», «…перед анализом». Любой фрагмент можно скрыть, раскрыть, поправить или добавить в стоп-лист (глава 4).
3.	Контроль утечек. Если в тексте остался незамаскированный ИНН, номер паспорта или телефон, отправка блокируется. Проверка повторяется непосредственно перед отправкой.
4.	Восстановление. После ответа программа заменяет ключи обратно на реальные данные — локально, с учётом падежа.
	Автоматическое обезличивание может пропустить отдельные сведения, например редкое имя или прозвище. Поэтому предпросмотр обязателен: просматривайте текст перед отправкой. Слова, которые нужно скрывать всегда, добавьте в стоп-лист.



Распознавание сканов: исключение из обезличивания
Чтобы прочитать скан или фото, нейромодуль должен увидеть изображение страницы. Обезличить изображение до распознавания нельзя, поэтому:
•	изображения передаются без обезличивания и только после отдельного согласия на каждую партию страниц (окно «Согласие на передачу изображений» со страной передачи и ссылкой на политику);
•	при отказе сканы остаются со статусом «Ожидает распознавания», остальные документы обрабатываются;
•	лишние области на изображении (например, паспортные данные, которые для дела не нужны) можно закрасить заранее в любом графическом редакторе;
•	распознанный текст сразу обезличивается на компьютере, и в анализ уходит только обезличенный текст;
•	уже распознанные страницы повторно не отправляются;
•	подготовленные к распознаванию страницы хранятся в зашифрованном виде и удаляются после распознавания.
Для адвокатов. Если в профиле отмечено «Я адвокат», окно согласия дополнительно предупреждает: изображения страниц передаются без обезличивания, а это может затрагивать адвокатскую тайну (ст. 8 Федерального закона № 63-ФЗ). Кнопка «Отправить» становится доступна только после флажка «Я понимаю риски и имею согласие доверителя». Передавайте сканы только при наличии согласия доверителя, а если согласия нет — откажитесь от распознавания и добавьте документ в текстовом виде (DOCX, PDF с текстовым слоем).
Режим эксперта: отправка без обезличивания
По умолчанию всё, что уходит в нейромодуль, обезличивается. Иногда юристу нужно отправить материалы в исходном виде — например, когда обезличивание мешает анализу. Для этого есть режим эксперта. Он выключен и включается только вами, а каждая отправка подтверждается отдельно.
Как включить. «Мой профиль» → блок «Режим эксперта: отправка без обезличивания» → флажок «Разрешить отправку без обезличивания (режим эксперта)». Программа покажет окно «Режим эксперта» с предупреждением:
•	персональные данные (ФИО, паспорта, адреса, телефоны, ИНН и др.) уйдут в нейромодуль на зарубежные серверы в исходном виде — это трансграничная передача персональных данных (ст. 12 Федерального закона № 152-ФЗ): нужны правовое основание и согласие субъектов данных;
•	если в профиле отмечено «Я адвокат», — отдельный абзац: отправка материалов без обезличивания раскрывает сведения, составляющие адвокатскую тайну (ст. 8 Федерального закона № 63-ФЗ «Об адвокатской деятельности и адвокатуре в Российской Федерации»), третьему лицу; используйте режим только с письменного согласия доверителя.
После подтверждения в профиле появится плашка «Режим эксперта включён: в окнах предпросмотра доступна отправка без обезличивания (с повторным подтверждением).» Снимите флажок, чтобы выключить режим.
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Рис. 17.1. Режим эксперта включён в профиле
Где появляется кнопка. Во включённом режиме в окнах предпросмотра — анализ папки дела, проверка договора, процессуальные документы и ходатайства, аналитика, «Вопрос по делу», уголовный модуль, «Создать документ» — появляется кнопка «Отправить без обезличивания (режим эксперта)». В судебной практике она стоит рядом с «Проанализировать применимость» (глава 15). При выключенном режиме кнопки нет.
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Рис. 17.2. Кнопка режима эксперта в окне предпросмотра
Подтверждение словом. Нажатие кнопки открывает окно «Отправка без обезличивания»: «Отправить данные без обезличивания?», предупреждение о трансграничной передаче, задача, дело и число документов, а для адвоката — предупреждение об адвокатской тайне. Введите слово «ПОДТВЕРЖДАЮ» — только после этого станет доступна кнопка «Отправить без обезличивания». Клавиша Enter в этом окне нажимает «Отмена».
[image: ]
Рис. 17.3. Окно подтверждения «ПОДТВЕРЖДАЮ»
Что происходит при отправке.
•	В предпросмотре вы видите тот же обезличенный текст, а при отправке программа подставляет вместо ключей реальные данные из словаря дела.
•	Контроль утечек в этом режиме отправку не блокирует, но число найденных незамаскированных данных записывается в журнал.
•	Ответ нейромодуля программа сразу обезличивает тем же словарём, поэтому в сохранённых результатах и в последующих обычных отправках реальных данных нет. В готовые документы реальные данные подставляются на компьютере, как обычно.
•	Отправка судебного акта в общий индекс («Добавить акт…») всегда обезличена — режим эксперта на неё не распространяется.
Журнал согласий. Каждая подтверждённая отправка записывается в журнал на этом компьютере. Кнопка «Журнал согласий…» в профиле открывает окно «Журнал согласий: отправка без обезличивания» с колонками «Дата», «Задача», «Дело», «Документов», «Отправок», «Найдено ПД», «Адвокат». Тексты документов в журнал не записываются. «Найдено ПД» — незамаскированные ИНН, паспорта и телефоны, найденные контролем утечек при отправке.
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Рис. 17.4. Журнал согласий
	Пользуйтесь режимом эксперта только при наличии правового основания и согласия субъектов данных, а адвокату — письменного согласия доверителя. Журнал согласий поможет подтвердить, когда и что было отправлено без обезличивания.



Сервер и трансграничная передача
•	Сервер правообладателя не сохраняет и не записывает в журналы тексты запросов, изображения и ответы нейромодуля. Сохраняются только метаданные (время, вид задачи, объём, стоимость) для учёта лимита.
•	Нейромодуль обрабатывает данные у поставщиков, находящихся за пределами РФ. Это трансграничная передача, страна передачи указывается в окне согласия, а перечень получателей — в Политике обработки персональных данных.
•	E-mail покупателей и данные платежей хранятся на серверах в РФ. Данные банковских карт обрабатывает платёжный сервис ЮKassa, правообладатель их не получает.
Ваша роль как оператора персональных данных
В отношении персональных данных доверителей и участников дел оператором являетесь вы (если на вас распространяется 152-ФЗ). Правообладатель обрабатывает данные по вашему поручению — на условиях Приложения 2 к оферте. Убедитесь, что у вас есть правовые основания для обработки и передачи данных, в том числе трансграничной.
	Не отправляйте в поддержку материалы с персональными данными третьих лиц или сведениями, составляющими адвокатскую тайну. Для решения технических вопросов они не нужны.



Результаты — это проекты
Все документы и аналитика, подготовленные программой, являются проектами и требуют проверки юристом. Ссылки на нормы и судебную практику проверяйте по официальным источникам. Программа не оказывает юридических услуг и не гарантирует исход дела.


18. Работа без интернета, обновления и резервная копия
Что работает без интернета
Без сети доступны:
•	просмотр дел, событий, документов и результатов прошлых запросов;
•	открытие готовых документов в Word, экспорт и копирование;
•	справочник сторон, профиль;
•	календарь сроков и напоминания — сроки считаются на компьютере;
•	CRM: карточки клиентов, журнал, задачи, учёт времени и отчёт для счёта;
•	сохранённая практика дела;
•	создание резервной копии и восстановление из неё;
•	транскрибация, если модуль распознавания речи уже загружен.
Нужен интернет и включённый VPN (программа работает через VPN):
•	работа нейромодуля: анализ папки дела, генерация документов, проверка договоров, аналитика, анализ применимости судебной практики;
•	поиск судебной практики и отправка акта в общий индекс;
•	распознавание сканов;
•	активация, проверка подписки и оплата;
•	первая загрузка модуля распознавания речи;
•	обновления программы и каталога шаблонов.
Если связь пропала во время задачи, задача не прерывается с ошибкой. Во «Фоновой задаче» появляется «Нет соединения, повторим автоматически», и программа повторяет попытку примерно каждые 30 секунд. Уже полученные результаты сохраняются по документам, поэтому после восстановления связи работа продолжается с того же шага, и повторные запросы не отправляются. Это верно и после перезапуска программы.
Без связи плашка подписки показывает срок по последним сохранённым данным: «Подписка · N дн. (нет связи)».
Обновления программы
Программа обновляется автоматически. Через несколько секунд после запуска и затем каждые 6 часов (в том числе когда она свёрнута в трей) она проверяет, вышла ли новая версия. Если вышла:
1.	Программа сама, в фоне, скачивает установщик и проверяет его цифровую подпись и контрольную сумму. Повреждённый или подменённый файл установлен не будет. Работу при этом прерывать не нужно.
2.	Над рабочей областью появляется плашка «Загружена новая версия …» с кнопкой «Перезапустить» (если окно свёрнуто в трей — уведомление).
3.	Обновление устанавливается при выходе из программы. Нажмите «Перезапустить», чтобы обновиться сразу: программа закроется, обновление установится поверх текущей версии, и программа запустится снова. Незавершённые фоновые задачи продолжатся после перезапуска.
Проверить обновления вручную можно ссылкой «Версия … · проверить обновления» внизу левой панели.
Если загрузить обновление не удалось (например, нет связи), программа тихо повторит попытку при следующей проверке. Обновления в рамках действующей лицензии бесплатны.
Каталог шаблонов «Создать документ» и производственный календарь обновляются отдельно, без переустановки (главы 7 и 11).
Где хранятся данные
Данные программы находятся в папке %LOCALAPPDATA%\JurAssist текущего пользователя Windows: зашифрованная база с делами, ключи (защищены средствами Windows), журнал, а в подпапке backups — автокопии базы, которые программа делает перед восстановлением из резервной копии. Обновление и удаление программы эту папку не затрагивают.
Скопировать эту папку на другой компьютер нельзя: ключи базы привязаны к учётной записи Windows. Для переноса и защиты данных используйте резервную копию (см. ниже).
Готовые документы Word сохраняются в обычные папки:
•	в папку дела, подпапку _ИИ_результаты;
•	для раздела «Создать документ» — в выбранную «Папку результатов», по умолчанию Документы\Юридический ассистент;
•	результаты проверки договора — в _ИИ_результаты рядом с исходным договором.
Эти файлы можно копировать и архивировать как любые документы.
Резервная копия
Резервная копия — файл .dsbak, зашифрованный вашим паролем (AES-256). Она защищает от потери данных при поломке компьютера или переустановке Windows и служит для переноса всех дел на другой компьютер. Резервная копия доступна на всех тарифах и работает без интернета.
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Рис. 18.1. Блок «Резервная копия» в «Мой профиль»
Что входит в копию: дела, события, документы и их тексты, словари обезличивания, профиль, справочник сторон, история, настройки, данные CRM (клиенты, журнал, задачи, учёт времени), практика дела и журнал согласий режима эксперта. По вашему выбору — файлы результатов: документы Word и отчёты.
Что не входит: кэш страниц сканов, модели распознавания речи, ключи шифрования этого компьютера и данные активации лицензии.
Создание копии
1.	Откройте «Мой профиль» → блок «Резервная копия» и нажмите «Создать копию…».
2.	Выберите, куда сохранить файл. Имя по умолчанию — Копия-данных-ГГГГ-ММ-ДД.dsbak. Лучше сразу сохранять на флешку, внешний диск или в облачную папку.
3.	В окне «Пароль резервной копии» введите пароль (не короче 8 символов) и повторите его в поле «Повтор».
4.	Оставьте или снимите флажок «Включить файлы результатов (документы Word, отчёты)».
5.	Нажмите «Создать копию».
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Рис. 18.2. Окно «Пароль резервной копии»
Копирование идёт в фоне, с полосой прогресса; работать в программе можно. По окончании появится «Копия создана: … Дел: N, документов: N, файлов результатов: N. Храните копию и пароль отдельно от компьютера.» В строке «Последняя копия» — дата и время.
	Без пароля восстановить данные невозможно — ни вам, ни поддержке. Сохраните пароль в надёжном месте. Пароль понадобится и на другом компьютере.



Напоминание о копии
В поле «Напоминать о копии каждые» укажите, через сколько дней напоминать (по умолчанию 30 дн.; значение «не напоминать» отключает напоминание). Отсчёт начинается с последней копии или с момента, когда в программе появились дела. Когда срок подошёл, над рабочей областью появляется плашка «Резервная копия данных ещё не создавалась.» (или «…давно не создавалась.») «Создайте копию и храните её отдельно от компьютера.» с кнопками «Создать копию…» и «Скрыть».
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Рис. 18.3. Плашка-напоминание о резервной копии
Восстановление из копии
1.	Дождитесь окончания фоновых задач. Если задача идёт, программа сообщит: «Сейчас выполняется фоновая задача. Дождитесь её окончания и повторите восстановление.»
2.	«Мой профиль» → «Резервная копия» → «Восстановить из копии…», выберите файл .dsbak.
3.	Введите пароль и нажмите «Далее».
4.	Программа покажет, что в копии: дата, число дел и документов. Прочитайте предупреждение: все текущие данные программы на этом компьютере будут заменены данными из копии. Перед восстановлением текущая база автоматически сохраняется в папку данных программы (backups). Нажмите «Да», чтобы восстановить.
После восстановления программа сообщит, сколько дел, документов и файлов восстановлено и где сохранены прежние данные. Если исходные папки дел на этом компьютере не найдены, документы восстанавливаются в папку данных программы (results\restored). Незавершённые задачи из копии останавливаются — запустите их заново. Копию, созданную предыдущей версией программы, можно восстановить: структура данных обновится автоматически.
Перенос на другой компьютер
1.	На старом компьютере создайте копию с файлами результатов.
2.	На новом компьютере установите программу и активируйте лицензию. Одна лицензия работает на одном компьютере — для переноса лицензии напишите в поддержку (глава 1).
3.	Восстановите данные из копии.
Сообщения резервной копии
	Сообщение
	Что делать

	«Пароль должен быть не короче 8 символов.» / «Пароли не совпадают.»
	Введите пароль заново в оба поля.

	«Неверный пароль резервной копии.»
	Проверьте раскладку и регистр. Без верного пароля копию не открыть.

	«Файл резервной копии повреждён или изменён (…).»
	Файл испорчен при копировании или изменён. Возьмите другую копию.

	«Копия создана более новой версией программы. Обновите программу и повторите.»
	Обновите программу (см. выше) и повторите восстановление.





19. Частые вопросы и решение проблем
Частые вопросы
Можно ли сразу подавать документ, подготовленный программой?
Нет. Программа готовит проекты. Проверьте каждый документ, а ссылки на нормы и судебную практику сверьте по официальным источникам. Программа не оказывает юридических услуг и не гарантирует исход дела.
Видит ли кто-то мои дела?
Нет. Дела и документы хранятся только на вашем компьютере в зашифрованной базе. В нейромодуль уходит обезличенный текст, который вы проверяете перед отправкой. Исключение — изображения сканов, они передаются только с вашего отдельного согласия (глава 17).
Нужен ли VPN для работы программы?
Да. Программа работает через VPN: включите его перед запуском. VPN нужен для всего, что обращается к серверу: нейромодуль, распознавание сканов, активация лицензии и оплата. Просмотр дел и документов, календарь сроков и CRM работают без сети и без VPN (глава 18).
Можно ли установить программу на два компьютера?
Одна лицензия работает на одном компьютере. Для переноса на другой ПК напишите в поддержку (глава 1), а дела перенесите резервной копией (глава 18). Для двух компьютеров одновременно нужны две лицензии.
Я потерял лицензионный ключ. Что делать?
Напишите на support@jurist-industry.ru с адреса, указанного при оплате. Ключ перевыпустят, прежний будет аннулирован.
Почему пробный период не включается?
Пробный период даётся один раз на компьютер. Если он уже использован, введите лицензионный ключ или купите лицензию.
Как сэкономить лимит?
•	Для повторного анализа используйте «Обновить из папки» — обрабатываются только новые и изменённые файлы.
•	Снимайте флажки с ненужных файлов в составе папки, а для постоянно ненужных заведите файл .ignore (глава 4).
•	Не включайте «Глубокий анализ» там, где достаточно стандартного режима.
•	Остаток виден на плашке подписки, а пакет докупки можно купить в любой момент (глава 16).
Можно ли работать, пока идёт обработка?
Да. Все долгие операции идут в фоне, ход виден во «Фоновой задаче» внизу левой панели. Если закрыть программу, задача продолжится при следующем запуске.
Почему в документе стоит [УТОЧНИТЬ]?
Нейромодулю не хватило данных, а выдумывать он не должен. Допишите сведения вручную или добавьте недостающий документ в дело и сгенерируйте документ заново.
Почему пункт «Судебная практика» неактивен?
Подбор судебной практики доступен на тарифах «Юрист» и «Адвокат» (глава 15). На тарифе «Домашний» пункт меню виден, но неактивен; сменить тариф можно в окне «Подписка» (глава 16).
Можно ли спросить нейромодуль о деле своими словами?
Да. На вкладке «Вопрос по делу» задайте любой вопрос по материалам дела или попросите составить письмо, претензию, запрос. Ответ можно сохранить в Word в папку дела (глава 10). Функция доступна на тарифах «Домашний», «Юрист» и «Адвокат».
Можно ли сослаться на акт из «Судебной практики» без проверки?
Нет. Нейромодуль оценивает только реальные акты из индекса, но выводы — это подсказка. Откройте первоисточник кнопкой «Открыть первоисточник» и сверьте текст и реквизиты. Акты с пометкой «Добавлено пользователем, не проверено» загружены юристами и с сайтом суда не сверены.
Как не потерять данные, если сломается компьютер?
Регулярно создавайте резервную копию: «Мой профиль» → «Резервная копия» → «Создать копию…» (глава 18). Храните файл .dsbak и пароль отдельно от компьютера — на флешке или в облаке. Программа сама напомнит о копии раз в 30 дней (срок настраивается).
Как перенести дела на новый компьютер?
Создайте резервную копию на старом компьютере, установите и активируйте программу на новом и восстановите данные из копии (глава 18). Для переноса самой лицензии напишите в поддержку (глава 1).
Я забыл пароль резервной копии. Можно его восстановить?
Нет. Копия зашифрована вашим паролем, и ни программа, ни поддержка не могут её открыть без него. Создайте новую копию с новым паролем, пока данные на компьютере целы.
Уходят ли данные клиентов из CRM в нейромодуль?
Нет. Карточки клиентов, журнал взаимодействий, задачи и учёт времени хранятся только на вашем компьютере и никуда не передаются (глава 13).
Сообщения программы и что делать
	Сообщение
	Что делать

	«Ключ должен иметь формат XXXX-XXXX-XXXX-XXXX.»
	Проверьте ключ: 4 группы по 4 символа через дефис. Удобнее всего вставить его из буфера обмена.

	«Ключ лицензии не найден или требуется повторная активация. Проверьте ключ.»
	Проверьте ключ. Если он верный, напишите в поддержку.

	«Лицензия уже активирована на другом компьютере. Обратитесь в поддержку для переноса.»
	Напишите в поддержку для переноса лицензии (глава 1).

	«Пробный период на этом компьютере уже использован. Введите лицензионный ключ.»
	Купите лицензию или введите ключ.

	«Срок действия лицензии истёк. Продлите подписку. Локальные данные остаются доступны.»
	Нажмите «Продлить» на плашке подписки.

	«Лицензия отозвана. Обратитесь в поддержку.»
	Напишите в поддержку.

	«Функция недоступна на вашем тарифе.»
	Смените тариф: окно «Подписка» → «Сменить тариф».

	«Лимит тарифа исчерпан. Задача приостановлена…»
	Докупите пакет или продлите подписку — задача продолжится сама. Если исчерпан суточный лимит, можно дождаться следующих суток.

	«Нет соединения с сервером. Проверьте подключение к интернету…»
	Проверьте интернет и включите VPN: программа работает через VPN. Фоновые задачи продолжатся автоматически после восстановления связи. Если интернет работает, проверьте, не блокирует ли антивирус или корпоративный прокси адрес api.jurist-industry.ru.

	«Нейромодуль перегружен» / «Нейромодуль временно недоступен»
	Повторите попытку через несколько минут.

	«Нейромодуль вернул ответ в неожиданном формате.»
	Повторите генерацию.

	«Отправка заблокирована: в тексте остались незамаскированные персональные данные…»
	Выделите подсвеченные красным данные, нажмите «Скрыть выделенное» (Ctrl+H), затем «Продолжить».

	«В загруженных документах не найден текст (возможно, отказано в распознавании сканов).»
	Разрешите распознавание сканов или добавьте документ в формате DOCX или PDF с текстовым слоем.

	Файл DOC не читается
	Для старого формата DOC нужен установленный Microsoft Word. Или пересохраните файл в DOCX.

	«В папке N файлов (лимит 500). Выберите подпапки для анализа.»
	Снимите флажки с части файлов или обрабатывайте папку по частям.

	«Файл документа не найден (перемещён или удалён).»
	Документ Word перемещён или удалён с диска. Сгенерируйте его заново.

	«Добавьте решение суда первой инстанции» (и аналогичные)
	Добавьте исходный документ в папку дела и нажмите «Обновить из папки» или прикрепите его к событию (глава 6).

	«Укажите «Представляю интересы» на вкладке «Общие сведения».»
	Выберите доверителя в карточке дела и нажмите «Сохранить».

	«В деле должен быть минимум один истец и один ответчик.»
	Добавьте участников с ролями «Истец» и «Ответчик».

	«Нет соединения с интернетом. Модуль распознавания речи загружается один раз при первом запуске…»
	Подключитесь к интернету для первой загрузки модуля. Дальше транскрибация работает без сети.

	«Загруженные файлы модуля распознавания речи повреждены…»
	Повторите запуск — файлы загрузятся заново.

	«Не удалось запустить модуль распознавания речи…»
	Перезапустите программу. Если ошибка повторится, удалите папку models в %LOCALAPPDATA%\JurAssist и запустите распознавание снова.

	«Не удалось прочитать запись: файл повреждён или формат не поддерживается.» / «В файле нет звуковой дорожки.»
	Проверьте файл в проигрывателе или сохраните запись в MP3 или WAV.

	«Ожидаем подтверждения оплаты…» не заканчивается
	Если оплата прошла, проверка продолжится при следующем запуске программы. Если деньги списаны, а лицензия не пришла, напишите в поддержку.

	«Длительность: укажите, например, «1:30», «1,5 ч» или «90 мин».»
	Введите время работы в одном из этих видов (глава 13).

	«Таймер уже запущен по другому делу. Сначала остановите его.»
	Откройте дело, по которому идёт таймер, и нажмите «■ Остановить».

	«Сервис практики временно недоступен. Повторите попытку позже.»
	Повторите поиск практики через несколько минут.

	«Неверный пароль резервной копии.»
	Проверьте раскладку и регистр. Без верного пароля копию не открыть (глава 18).

	«Непредвиденная ошибка. Подробности записаны в журнал программы.»
	Напишите в поддержку: опишите, что вы делали, и приложите время ошибки. Не прикладывайте документы с персональными данными.



Программа не запускается
1.	Проверьте, нет ли значка программы в трее (она могла свернуться туда при закрытии окна). Щёлкните по нему правой кнопкой и выберите «Открыть».
2.	Перезагрузите компьютер.
3.	Скачайте установщик заново с api.jurist-industry.ru/download и установите поверх. Данные при этом сохраняются.
4.	Если не помогло, напишите в поддержку (глава 20).


20. Контакты поддержки
	Канал
	Контакт

	E-mail
	support@jurist-industry.ru

	Телефон
	+7 (995) 156-70-74

	Telegram
	@jurist24advokat_bot



Часы работы: рабочие дни с 10:00 до 19:00 по московскому времени. Срок ответа: в течение 3 дней.
Куда писать
•	Вопросы о программе, тарифах и оплате — по любому каналу, в том числе в Telegram-бот.
•	Перенос лицензии на другой компьютер, перевыпуск утерянного ключа, возврат средств — только по e-mail с адреса, указанного при оплате.
Что указать в обращении
•	Версию программы (видна в «Параметры Windows» → «Приложения») и версию Windows.
•	Лицензионный ключ или номер платежа — для вопросов о лицензии и оплате.
•	Что вы делали, какое сообщение увидели и когда. Удобно приложить скриншот.
	Не отправляйте в поддержку документы дел, сканы и другие материалы с персональными данными доверителей или сведениями, составляющими адвокатскую тайну. Для решения технических вопросов они не нужны. Если на скриншоте видны персональные данные, закрасьте их.



Документы
•	Публичная оферта
•	Политика обработки персональных данных
•	Все документы
Правообладатель: ООО «Нейросфера», ИНН 5005077648, ОГРН 1255000033837.
«Юридический ассистент» — руководство пользователя, версия 0.5.5 · стр. 
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opuaueckwii

A TIpOLeCcyabHLle CPOKIN — CErOHA MCTeKaeT: 1, MPOCONeHO: 1, 8 Gawxaiiluue Ak 3. Kanewaaps cpoxos  Crpaits

Mou ¢ ~Keuewy aen iBaHOB NpoTuB OO0 «Pomaluka» (B3bickaHue aora)
anenap cpokos Cobutun  ripo ent Xoaar i wuspens  Cpow 4>
2881 A0

Jara cobiTun  HaumeHoBaHwe AOKyMeHTa

ommenTapii BAA AOKyMeHTa  KOr-80 AOKYMeHTOB
puTs A

2003.2026 Mperenans oTserunky. Mperenans )
pakmka

01042026 Vick yaosnersopen uactnuo Pewenve yaa 0
puBaL

npoguas

Her aKTuBHbix 33334

Mlognucka-29 an.





image15.png
Zaa cobmns:

[ Moszozs i~
BUA AOKyMeHTa: Pewenivie cyna e
V| [lata M3rOTOBNEHMUA B OKOHUATENLHOM GOpMe: 11.04.2026 b

Kowmenapui

UTo MPOU3OAO, 4TO B2XHO YHecTs. KOMMEHTapul
BAVRET Ha MO3WLLMKO B AOKYMEHTAX.

BLICOKIT! NPUOPUTET KOMMEHTBPYS (BaXHEe AaHHLIX A0K
CpoK 10 coBbiTHto: ANeAIAVOHKAR Xa706a Ha peliekyie — 12.05.2026; BCTyneHwe pelekits &

33KOHHYHO 1Ay — 13.05.2026. POBEPLTE CPOK N0 OPULIMANLHOMY UCTOUHUKY (TEKCTY 3aKOHa 1
NPOV3B0ACTREHHOMY KaneHAapio).

Rokuentsl cobbus:

CBOBOAHLIX AOKYMEHTOR HeT. ZlOKyMEHTEI ORBARIOTCA NOC/IE aHA/M3a NaNKW Aena («<OBHOBMTE U3 Nanku» Ha
BKnazKe «Obuve cBegeHNA)

Coxpannre  [CEVETY
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opuanueckwit

WW-accucrent - Kenuewy zen IBaHOB NpoTB OO0 «PoMallika» — B3biCKaHWe Jora

Cyaebuan npaxuka

MpoueccyansHsie AOKyMeHTS

Mon a¢

] Mpeacrasaio ukTepecy: Meanos Visa Metposis (#cew). CHCOK AOKYMEHTOB NOAOGPaH ATA 3T0ft PO,

ann3 nank aena Tun orymenta: Mperexsia

Uen porymenta:

Pexum HelipoMOayNR:  CrawaapTHsii A

Cosgars aokywent

Vins gaiina

Bawa uens fara

npoguas

Her aKTuaHbix 33334

Ompums 8 Word
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10puanseckuii
WW-accucrent

Kanew,

Mposepu
Tp
Cropons

Her akrueuix 2aga4

Noanucxa 29 an.

Co3paaTb AOKYMEHT

aokyment o

Bia Aoxymenta: orosop.
Tun poxywenta; | [orosop kynaw-npogax

Croponst
Mpogasew:  He aw6pano
Moxynarens:  He sw6paro

Coepennn

Honep gorosopa:
Mecro saksmosens:
flara gorosopa:

e yxasana

Tosap (auwenosanue) *
Komnecrso n accoprunen

Kauecrao, komnexmHocTs:

e Heipomoays:  Crangapiii

Nanxa peaynsraroe:

DAJokywmenT\Opmaneckni accucrenT

Cosgars.

Cosgare.

Yeazars.
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10pnanseckuii

WW-accucrent MpoeepuTb gorosop
Mposepirs goroacp
Tpancep
Moii npodune
Sarpyaums poents.  Yopars
Ha el copowe:  Heiitpanso — puci oeinx cropon

Pons cropons:

[IER—— Pexum KEAPOORYIA:  CrangapTHbih

Noanucxa 29 an.
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PesynbTaT NpoBepku A0KyMeHTa

[10r080p apeksl cinaa « NO3MLIA; CTOPOHa 2 (APEHAATOP) * AOTOBOP aPeHzb HEXIIOTO NoMelle iR

061Mii ypoBeHs topuanueckoro pucka: BBICOKUIA  Nywiros pasobpako: 3 - seicokuii puck: 1 - cpeariii: 1+ kuaknii: 0

MIpoeKT A0KywMeHTa OATOTOBAEH VA, TEBYET NPOBEPKY IOPHCTOM. CCHIKM Ha HOPHS U MPAKTHKY MIPOBEPSTE 10 OPULIMATLHbIM UCTONHUKH

OBuwe puckn  Banakc puckos cropor (2)  MocTaTelikbiii ananns ()
nyskr Texywan pegakuna Npasossie pckn Hopma PeKomenayeman peaakuus
n.32 38 NPOCPOLKY ONMATLI AEHAATOP YNNaUNBAST HeyCToiiKa REHO HecopasuepHa nocreacTsuaM cr. 333 TK PO 33 NPOCPOLKY ONAATLI ApEHAATOp ynnauMBaET

PUCK: BLICOKWA  HeyCTOfiKY & pa3viepe 1% OT CyMsl 407 38 HapyweHWA

Heycroliky & pasmepe 0,1 % oF Cyus 40772 33
KaXabili AeHb NPOCPOUKY,

KaXabili ieHb MPOCPOUKW, HO He Gonee 10 %,
TIpaKTVIKa: Cyasl CHIXAIOT HeyCToiiKy
ApeHaonaTen BNpase & OAHOCTODOHHEM  OAHOCTOpOHHE W3leHeHNe ieks! 1.3 614 7K PO

Pasuiep apeHaHoli ATl M3MeHAETCH N0
TIOPAAKE U3MEHNTS Pa3MEp ApeHAHOT MnaTs

COraIEHIHO CTOPOK He walie ORHOTO pasa &
roa.

.91 [loros0p BCTynaeT 8 cuny C MoMeHT2 cr. 425 TK PO

pHck: Her noanucanus.
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opuaueckwii

WW-accucrent - Kenuewy zen - /IBaHOB NPOTUB Pomaluku

ficma  AWanTwa Bonp

Mon aena
N — Mpeacrasnsio ukTepecs: Veanos Veas Metposws (WCTew). AHan3 BeAETCA C O3MUNY 3TOfi CTOPOH

TR porkos noawuwi onnowenta
GELLLEITEEN: TporHo3 no3wUMY onMoKeHTa
Mpoext pewernn cyaa

4AT> AOK Cnpaska o seposow ncxose b seg

TereR Peuensun Ha sakTIouenve KcnepTa o
/AeBHaR npakTiKa

Pexum welipomoayns:  Fayboknii awanns

Moit npogurs

Vctopus ananusa

Avanus Bawauens Craryc Jara

Omkpems peayneTar
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MporHo3 no3nuuy onnoHexTa

Lens: B3bickaTs goar - 18,10.2026 07:30

L MpoeKT AOKyMeHTa NOAFOTOBAEH UV TPeGyeT NpOBEpKY 10pUCTON, CCHUTKIt Ha HOPMI 1 MPAKTVIKY IPOBEpST N0 OGHLMANHbIM HCTOUHIKAN

Cnabeie Mecta v prck  BO3PaXeHus onnoweHTa (2)

Bospaxente Hopma

000 «Pomauika» 3a7BWT 0 MpoNycKe cpoKa cr. 196, 199 TK PO
eKoBo#i AaBHOCTH
Heycroiika necopasmepha 1,333 1K PO

Konuposas

cnna KoTpapryment Iokasarenscrea cobpars
BhicoKaR  Teuewvie CpOKA MEPHIBANOCt NPUIHAHUEM  — MCHMO O MPW3HHIN AOMTA
s0nra (cr. 203 1K PO) ~ axT caepn

Heycrofika 0,1 % & aest cooTaercrayer
0Bl nparTuke

rd

BuirpysuTs &

3akpeTe
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PelieH3na Ha 3aKktoUeHne 3KcnepTa

Uens: B3bickats goar - 18,10.2026 07:30

[ MIpoeKT A0KyWMeHTa IOATOTOBREH VL. TPEGYET NPOBEPKH IOPHCTOM. CChiMKA Ha HOHS! 1 MPAKTVIKY MIPOBEPSTE 1O OQULIMATLHbIM UCTONHUKM.

3aK7HOUeHYE SKCNEPTa UMEET CYLLECTREHHSIE HEAOCTaTKM,
Ksanuukauns sxenepra
Crax akenepTa He noaTaEPXARH,
Mpotweopeuns
* Mnouwage 50 v 55 k. u
XoAaTalicTEO © Ha3HAUEHUN NOBTOPHO SKCMEPTU3E!
« Oreyrerayer noanvicka akcnepra
Mpeanaraembie Bonpocs:
1. KakoBa phIOUHAA CTOMHOETh BOCCTHOBHTEHOTO peHOHTa?
3KCNepTHbIE yUPeXACHUA:

* PTOUHMTS]

Konuposats

Copuanshbie peGosakwA (1) Metomwa  Monkora no sonpocam (1) Bonpoce skcnepry.

Xoparaiicteo s Word

BuirpysuTs &

rd

3akpaTe
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~Kemey sen ipaHoB NpoTB OO0 «Pomaluka» — B3biCKaHVe Aonra

Obuve caegenys  Cobuus  MpoUeCyanbhbie gOKyMeHTs  Xoparalicrsa  Awanwtia  BOMPOCTO Aeny  CyaeGwannpakrika  3ajatiWEpews  Cpoku

33gaiiTe BOMPOC 110 aTEPHANaM 4€7a WA NONPOCHTE COCTABHTS AOKYMEHT (THCLMO, METEH3HIO, 3AMPOC) — HERPOMOAYTS OTBETHT C OMIOPOFi Ha COBHTA 1 AOKYMEHTH 427,

| Hosuiigranor  Mepeumenosats  Yganums ananor

Lvanor. | Kparko: & uém cyTh cnopa? - 18.10.2026 0

Boi- 18102026 0811
Kpanxo: & uém cyrs cnopa?

Hefipowoayns - 18102026 08:11
Cym cnopa: VieaHos Vsaw Merposu nepeaan OOO «Powmatuka» 150 000 py6. no pacnicke o1 15.01.2026 Co CPOKOM B038PaTa A0 01.03.2026 (lokymeHT
«Pacnucka.pdfs, CTp. 1). fleHsri He B03BPaLLEHS, Ha NpeTen3wio OT 02.04.2026 OTBeTa HeT (okyMeHT «Mpetensus.docks, Crp. 2).

MosuunA Visanosa Msawa Metposuva:
1. Mlepenaua Aewer noATeepXaeKa pacnyckoii — n. 2 cr. 808 1K PO,

2. CpOK 803BpaTa HCTEK, AOAT MOAEXNT B36iCKaHWI0 — M. 1 CT. 810 TK PO,

3..32 NPOCPONKY MOXHO AONOAHUTEALHO TPEBOBATS NPOLENT N0 CT. 395 K PO,

Uero He XBaTaeT: AOKI3ATeAILCTA BPyNEHIIA MDETeH3WI (ROUTOBOE YBEAOMEHIE AW OTMETKS O MOAYeHWH) — €3 Hero Cya MOXET OCTaBuTs ek 63
paccMOTpeHIS, ecu A0CyAEOHSI NOPAAOK 0BA3aTeneH.

Cronuposats  Coxpaurs & Word

KParko: & Uém cyTe ciopa?  KaKule AOKG3IATeNbCTBa eCTl W UEro He X8aTaeT?  COCTash NUCAMO KOHTPAreHTy

Baw B0NpoC o Aeny... (Ctrl+Enter — oTnpasTs)

YuuTHIBaTS HOAKYI TeKCT AOKyMeNTOB || [1yGOKAT aHanu3

OTBeTsI FOTORT VI N0 MaTEPHanal Aena — NPOBEPATE X NEPEA HCNOL30BaHMEN, CCHINKW Ha HOPMEI 1 MPAKTAKY POBEPLTE MO OQULATLHEIM MCTOUHIKAM.
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~Kemey sen ipaHoB NpoTB OO0 «Pomaluka» — B3biCKaHVe Aonra

Obume coenenus  Cobbus  [IpOLeECCyansHbie AOKyMEWTs  Xojaraiciea  Awanurika  BOMPOCTO eny  CypeGwas npakiaka  334aui i Bpema

33gaiiTe BOMPOC 110 aTEPHANaM 4€7a WA NONPOCHTE COCTABHTS AOKYMEHT (THCLMO, METEH3HIO, 3AMPOC) — HERPOMOAYTS OTBETHT C OMIOPOFi Ha COBHTA 1 AOKYMEHTH 427,

Lvanor:  Kpatko: & uem cyrh cnopa? - 18.10.2026 0 V| Hosuiigwanor  Mepenmenosats | Ygamuts avanor

Hefipowoa
MCbMO
© noraweny 33gonKeHHOCTH

51810,

TeHepansHomy aupeKTopy 000 «Pomaluka»

15.01.2026 000 «PowatuKa» NoAYHAO OT MeaHoBa Vsawa MeTpoBMua feHeXHsle CPeACTEa B pasmepe 150 000 py6. 10 PaCTHCKe Co CPOKOM BO38PaTa A0
01032026 (flokywmenT <Pacnvicka pdf», CTp. 1), Mpeeawa oT 02.04,2026 OCTasnena Ge3 oTseTa, AOAT He BO3BPALIEH,

meowy:
1. Mlepewncauts 150 000 py6. 8 Teuenue 10 AHeli ¢ AaTH MOYHEHUS NUCEMA N0 PEKBU3Ta
2. YAETHTL MPOLEHTH 32 MOM30BaHUE UYXUMI ASHEXHHIM CPEACTEaMI 10 CT. 395 K PO.

¢ /TOUHIATh: GankoBCKite pexauanTall

B cryuae HeonaTsi Veakos Weak MeTpoBiy OBPETATCA © cya C TPEGOBaHIEN O B3bCKaHIM AOAIa, MPOLIEHTOB 1 CYAEGHLIX PACOA0S.

MpUnoXeHMe: KONWA pacniAcku of 15.01.2026,

Cronuposats  Coxpanurs & Word

KParko: & Uém cyTe ciopa?  KaKute AOKa3aTeNsCTBa eCTl U Uero He xgaTaet?  COCTask NUCHMO KOKTPAreHTy

Bauw 80NPOC N0 AeAy... (Clrl+Enter — oTpagHTL)

YuuTuiBaTs NOAKYI TeKCT AoKyMeHTOB || [1yGOKWT aHan3

Coxpaneo: DAK e\ VBaH08\1eno 2-123-2026\ VM pesy s aTs\TIMCAHO O NOraLueHk 3380 nXeHHoCTH.docx

OTBeTsI TOTORMT VI N0 MaTEPHanal AEna — NPOBEPATE WX NEPEA HCNO30BaHMEN, CCHINKW Ha HOPMEI 1 MPAKTAKY NPOBEPLTE MO OQULATLHEIM MCTOUHIKAM.

Cporn

ompasure
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10puanueckuii

WN-accucrent —Kenvew sen 3awmTa Kosnosa A. B. (kpaxa)
Obue coeaehun  Cobbmin  YronosHuii WA Avanminca poc no ze Cyae6Han npakva
Mou aena
Haumenosanue: 3auwra Ko3noea A. 8. (kpaxa)|
Kanengaps cpokon
Kparkoe onvcatie
fpo
Bawa yent; 2061TacA OnpasaaKIA
Cyaeth
i Pa3gen npasa: YronosHsie Aena v
Dpouecc: K v
Cragus: Cya 1 umcTanun o
Crares YK o n. e8> 4.2 . 158 YK PO
N2 yronoeHoro ena:  1-245/2026
Opaep Ne: Ne 321 0701.102026
Yuactukn aena
Yuacthmg Pom
Ko3108 Awapefi BixToposuy Toacyanmsii
CHaoposa Mapi Visaroska Morepneswuit
Metpos Oner Cepreeauy Canperens
Her aKTuBHbi 39334
Koanoe Awapeit Bikropoens (011) v Nogospesaenii v fobasms  Coaams yvacrunka, Yopars

Nognwcka - 29 a.
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HOpuanueckmii

WN-accucrent —Kenvew sen - 3awmTa Kosnosa A. B. (kpaxa)

Guie coegenvn  Cobumin  YIOMOBHMA MOAYMS  Awanimaca  Bonp Cpox
Mon gera S —
P Mogsauynmsi: Koanoa Awape BAKTopoaiy (MOACyaMMSIT). Keanikauys: n. «a u. 2 cT. 158 YK PO, [l0KyMeHTS! COCTaBAHOTCR OT MMeHH 3aLLATHIKA B

WHTEpecaX NoAzaWHTHOTO.

Zowwent Xogarafierao no YK v
Xopaaiicrso; O NpHsHaKWK AOKa3aTenLCTEA HeAOMYCTAMIIM (CT. 75, 235 YTIK PO) v
Agpecar vy hd

Uens aokymenra:

Kakoe fokasarenserso fiporokon obwicka o7 1203.2026

KaKoe wapywene YTIK AONYWEHO ™ OBbick nposeats 623 NOKATax 663 sueo3anch

OBocHosariue

w8 gaiina

Bawauens Craryc fara

Her akTHgHLIX 33334

Omps 8 Word
Noanucka - 29 .
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tOpuanueckmit
W-accucrent

Mo gena

Kanexaape cpokos

Tpanckpy
CropoKsi 1y

i npoguns

auns: Pevs
RpeHHAX CTOpOH

Nognwcra 29 .

—Kenvew zen - 3awmTa Kosnosa A. B. (kpaxa)

Obluvte coepenyn  Cobbmun  YFOMOBHGIA MOAYME  Awanwmia  Bonp

spews  Cpox

MloA3auTHSIi: KO3108 AHApER BAXTOPOBMY (TOACYAMNMSIT). KEATMGHKALIA: . <8 u. 2 CT. 158 YK PO, /IOKYMeHTLI COCTABRIOTCA OT MMEHH 33LATHIKA &
WHTEpecaX OA3AWNTHOTO.

Lorywenr Peus & npenax v
Cans pes: PassepHymi be
Mloswuns saunre: V| Onpasganne || Mepexsannguiauus V] Cusruenne waxazanitn

Uens aowywenra: T

Kniouessie 4080RS! 31T

[DaHKHIe © MUUKOCTH NOASALLNTHOTO:

OpWEKTUPOBOUHAR AMTENLHOCTS Pes: = 12 MK «TeCT A1R \TeHItA» — KpyKbii WPHQT Ge3 Wanic,
TIpOSKT A0KyMeHTa NOAroToB e M. TpeGyer poBEpKi KOPHCTOM. CCLUTKN Ka HOPMbI W NPKTHKY MPOBEPLTE 1O OPULIATHLIM UCTONHUKEM.
@aiin: DAKAeHTH\IeNo Ko3108a\ VIM_pesysTaTsi\Peus 3aLUMTHIKa & MPEHIAX CTopoH.dock

Wun gaiina Baua uens craye  flara
Peus 3auLuTHIKa 8 npeHmAX cTopo docx ROBUTLCr Onpasaakus foTo  18.10.2026 07:30
Texcr ars wenns  Or¥paiTe 8 Word




image28.png
opuanueckwii
WW-accucrent

TIpOLeCcyabHLle CPOKI! — CErOHA MCTeKaET: 1, MPOCONeHO: 1, 8 Gawxaiilue Ak 3. Kanewaaps cpoxos  Crpaits

Kanenaapb cpokos

Kanenaaps cpoxos

4aTs AOKyMEHT

mu om cpox seno
« Anpens . 2026 »
BORSRAIE & Mmoo B c ur M 6 B 17.04.2026 npocpoves 3 AKA MPEACTaBWTE OT36iB Ha Xano... OO «Bektop» npotua UM ... Mpocpouen
Cyae6man npakmuka 30 3 1 2 3 4 5
Gran np YN a b 200m ceromn Oraer Ha npetersuio / Npas... VaHos npoTs 00O «Powa... CeroamA
T 1314 1 6 W18 19 21002026 1gens AMeAAMOHaR X810a Ha .. YronoBHO 4210 CHIOpOBD  CRopD
Bl 2 3 2 5
N e m w55 2w ScymneHwe NpHTos0pa 8 3. YroRoBHoe Aero CHAOposa  Ckopo
apodiae 4 5 6 7 HEM s W 27.04.2026 7 it Kaccaumonnan xanoda 000 «BexTop» npove UM ... Cxopo
npocpoven ceromn (ropo. 8 POk
08052026 18 e dacrian Xa7053 Ha onpege... 00 «BexTop» MpOTHE M .. 8 cpoK
12052026 22 avn AnennsuONaA X310Ga Ha .. Usakos npoTHe 000 <Po... B epor
13052026 23 a0n Bcrmnenwe pewesa s 3ac0.. Msanos nporws 00O <Powa... 8 cpox
15062026 56 e Wresune YoxoRol AASHOCTA issHos MPOTHS 00O <Pove.. [
: ipeacTaBUT, OTIB Ha X8R0y — 17042026, OcHoBaNAE: CPOK ya3ah om3osarenew
= PbostPATe $h0m 10 GRMUMARLHGL HCTD Ay (AET AMKCHS  NDONHICAFIORROL KAMHIAPI)
[ —"
" 2028 — npessapuressio, Sea nocram 0 [ ————
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~Keweyzen  YiBaHOB NpoTB OO0 «Pomaluka» (HeycToiika)

R e R e o e e S e B ol eIt e e i W= st eiesentll| 1 »‘
33a4W, XYPHaN S3aUNOREIICTBMIT U YUET BPEMEHI AOCTYTKLI Ha TApHGaX <IOPUCTS W <ARBOKAT», Celiac GyHKLIUA KeaKTHEK. Cuenns Tapug

3agaun no ey

PRI | vouewr || Bunonsewa | | yaanam Mokazars GenoHeHKbE

cpok 3apaua Npuopurer  Craryc  Mcnonuurens
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YuacTHuky aena

Yuacthu Pons
Vigaros Wsak Merposiu Vicrey
000 «Pomauka Omerunk
KO «Ceaeprsil seteps (OM) v ey v pobamu | Coypam yuacmka.  Y6pats
Mpencrasnato ukTepecst;  aaros Vgak MeTpoais (crew) e

KnviewT (1osepuTens): e ykazak (o «[peacrasnsio uATepecs) V' Kaproua kmenta

KAMeHT N0 noMto «MpeACTaBnAio UkTepecki»: MBanos Msak MeTposuy,
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VBaHoB VBaH MeTpoBuy

KIMeHT (108epUTe k), QU3UuEckoe AMLo

Kaprouka  flena  Kypan  3agaua YT apemenn
KowTakTe!

Tenegor +7900 111-22-33

E-mail ivanov@example.ru

Anpec:

KowraiToe anuo; 415 OpraHA3AAY — KTO BEAET BOMPO
pyrue xonTaiTs: Telegram @ivanov, 380kuTs nocne 1800

[loroop Ha OKasaHMe foPUANECKMX yCnyT

Howep: 12/2026
Y] gama: 18002026

CyMma v IOPRAOK OMAGT: 60 000 py6.: 50% NPEAONAATa, OCTATOK — NOCAE PELLEHWA CyAa NPEOii UHCTaH MM

3anomKenHocTs
e 30 000 py6.
Mpumesanne 20 BhiHeceNs peleny

3amerkn
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WBaHoB VBaH MeTpoBuu

KAMeHT (208epUTe L), QU3UUECKoe AMLO

Kaprowa  flena  KypHan  3agaws  Yuer spewen
Do6asute sannce,  [IEVEINSTU SRRV
fa T fero KowmmenTapuii

16.10.2026 JokyMeHT MBaHoB pOTHE OO0 «PoMaLuKa» (HeyCTofika) MoAyueHI Yeki U Mepeniucia c Marasukom
08102026 3g0HOK  VIBaKOB NpoTHE 00O «PoMaLIKa» (HeYCTONKa) OBCYANTM NOIMLINKD OTBETUMKS, KIMEHT COTMACEH Ha MUPOEOE
23.09.2026 Onnata  Msaros npoTus OO0 «Pomaluka (eycrofika) AsaHc 30 000 py6. o A0rosopy Ne 12/2026

18.00.2026 Btpeua  MiganoB npoTva OO0 «PoNaluKa» (HeYCTOliKa) MMepauan KOHCILTALME, NEPeAan KONWFo NpeTensui
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ro caenars:

L Cbot 17102026 v
cnonswrens:  n v
Dpuopurer.  OBeiuwbii v
cranye Hosan b
Zero Vieakos npotus OO0 <Powaiuia» (eycrolika) v

MpuMeuakie:  Hieosssarensio

HanouMHaKie 0 CPOKe — KaK AT MIPOUECCYRLHbIX CPOKOB (HACTPOTiKN & «Moii

npogub»)
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VBa+oB VBaH MeTpoBuu

KaieHT (10sepuTens), gusuteckoe nnuo

Kaprowa  fema  XKypsan  3agaws  YuST spemenn

60Tato Haa ae

SR Taiiviep 3anuLeT Bpews paGoTH aBTOMATAUECKI,

Meproac 01002026  no 18102026

fata  fleno Onucatme paor

11,10.2026 MisaHos npoTie OO0 «Powmaluka» (HeycTofika) YuacTue B cygeBHOM 3aceganmit
13.10.2026 VisaHos npoTis OO0 «Powmaluka» (HeycToiika) KOHCIETaUMA KieHTa

16.10.2026 Vigako8 NpoTvia 00O «PoMaluika» (HeyCToiika) MOATOTOBKE UCKOBOTO 33REAEHIR

Aobasuts spyuyio..  Viueswts | YaanuTe

WToro 3a nepuon: 4:15 (4,25 u)

Bpema
200
045

130

OTU&T AR CHéTa (XLSX / CSV)...
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~Kemeyzen  /iBaHOB NpoTB OO0 «Pomaluka» (HeycToiika)

(nerun Cobbmia  MpoueccyanbHble AoKyMeHTsl  XogaTalicTsa  AWanuTika  Bonpoc no geny
3anaun no aeny
[T Vawews  Bumomwesa | Yaanumh

Cpok 3apaua
17.10.2026 (TpOCPOveKa) Mo3B0HHTS KIMEHTY: COTTACOBaTS NO3MIMO

16.10.2026 (cerogus)  TIOATOTOBUT: yTouKEHHOE HCKOBOR JaRBrekHe

Yugr Bpemenm
pata Onvcanue pabot

11.10.2026 Yuactue & cyse6HoM 3acesanin
13.10.2026 KoeynbTauvs kuenta

16.10.2026 MoproTosKa UcKoBoro 3arBneHiR

Aobasuth spyuyio..  Viueswts  YaanwTh

Cyneshan mpara 3anasunspeun | <|»|

Mokazarh BHINOMHeHHbIE

Npuopurer  Craryc  Ucnonuurens
Obiunli  Hosan A
Bucownii  Homan

WToro 3a nepuon: 4:15 (4,25 u)

Bpema
200
045

30

OTUET AR CHéTa (XLSX / CSV)...
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Creorpamma: 3aceaanve.wav - 1 MuH - penauk:
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CoxpawuTe npagks  3KeNOPTDOCX..  TXT..  SRT.. [Do6asuTL B A/ Kak COBRITHE
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— K cnvicky gen

Obuve ceepenns  Cobuimin

3anpoc Coopuuposas w3 aena

IpaxaaHckoe npago. Basickats ¢ [OPF_1

(OTseravK)] Aot o pacnucke & nons3y
[OV0_1 (Vcrew)]

OBe3nite; NONpasLTe MM HEOBXOAMMOCTH,
Mepes OTNPABKOfi TekCT ews pas NpoBEpAETCA Ha
nepconanbHtle AanHbe.

Opoueaypa: MK v.
Yposes cysa: Mool v
Aaa aka: Hepasee 18102021 v

Tonkko nposepentisie

aifTi npaKTuky

Ao6asuts akr...

Mpakrika aena

MpoleccyanbHble AOKyMEHTE!

VBaHoB npotvs Pomalukun

Xomeralicrea  Awanvtuka  Bompocnogeny  CyaeGHam npakTuka  3agal

HaligeHo akTos: 2. VACTouH1K: COBCTBEHHIi UHAEKE OTKDLITLIX CYAEGHLIX KTOB, OTMETLTe aKTyansHbie
W HEXWUTE STIPOHATMIUPOBETS PUMEHUMOCTL™.

NocTaHosnenue Mrenyma Bepxosoro Cyaa PO ot 24 mapta 2016 roga Ne 7
BepxosHii Cya POCCHTCKOT Gefepauy, nocranosenve Mnesywa oT 24.03.2016 1o geny N2 7
Heycroiika MOXET 6biTh CHItXeHa CYAOM Ha OCHOBaHMM CT. 333 TK PO, Pekeu3nTu: VIHH 7707083893,

OTKpLITH NepEOMCTOUMUK  KOMWPOBATS BLIXiMKY
Pewenue o aeny Ne A40-1/2026
ApBHTpaxHbii cya roposa Mockeb, pewenve ot 01.10.2026 o geny Ne A40-1/2026

Cyn B36icKan 4OAT N0 AOrOROPY 3aia C [OPT-1] & MoAL3y [VIO-1] & NpoUEHTH

OTKLITE NEPEONCTONHIK | KOMMPOBATS BHKIMKY.

OmieruTs Bce Npoananuanposate npumernmocts  [IERSTTITNNERT

COXpaHEHHIE aKThl MEPEAaIOTCH HEiPOMOAYTHO BMECTE ¢ AGHHAIM ASTa NP MOATOTOBKE MPOLLECCYANLHbX AOKYMEHTOR U GHATMTIKL.

Axr

OTpEITL nepROKCTOUHIK

Konwposars suxiuiky

Cya  fata  PenesanTHocTs  Mcroumuk

Yaanuts u3 gena
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— K cnvicky gen

Obuve ceepenns  Cobuimin

3anpoc Cgopumposas v3 gena

Fpaxaatckoe npago. Basickar ¢ [OPT_1
(OTseravK)] goaT N0 pacnuce & nons3y
[OV0_1 (Mcrew)]

OBe3nite; NoNpasLTe MM HEOBXOAMMOCTH,
Mepes OTIPaBKOfi TekcT ews pas NpoBEpAETCA Ha
nepconanbhtle Aantbe.

Opoueaypa: MK v.
Yposews cysa: Mool v
Aaa aka: Hepanee 18102021 v

Tonkko nposepestikie

AT npakTh

Ao6asuts akr...

Mpakika aena

MpoleccyankHble AOKyMeHTE!

VBaHoB npotvs Pomalukun

Xomeralicrea  Awanvtuka  Bompocniogeny  CyaeGHam npakTuka  3agal

‘Coxpareno & npakTuky Aena: 2. MPaKTvika GyAeT yureka pu MOATOTOBKE AOKYMEHTOR U AHATUTKW 1O
aeny.

V! Pewenue no geny Ne A40-1/2026 PenesaHTHOCTE:

ApSUTPaXHbii Cya 0pOAa MOCKaH, pelestie oT 0110.2026 Mo Aeny Ne A40-1/2026

Buixiwka: 1071 10 3alimy B3biCKaH

BuiB0A Cyaa: PacriicKa fokasbisaeT

Kak ncrnons308aTs: Cocnatscs & vcke Vsaos Wsak Metposiy
TKpLITL MEPEONCTONEIK  KONMPOBATS BUXIMKY

V! Mocranosnesue Maenyma Bepxosroro Cyaa PO oT 24 Mapta
2016 roga Ne 7

BepxogHii Cya PoCCTiCKolh Gefepaui, nocranoenexvie Mnesywua oT 24.03.2016 1o geny N2 7

PenesaHTHOCTE: HU3KaA

Buixiwka: O Heycrolike
BuiBoA cyaa: CT. 333 TK PO
Kak HCrONs308aTs: ECAM 3aRBRT O CHILKEHIU HeyCTolky

Npoananuanposate npumennmocts  [IRSTTITNNEYNTN

OmiemuTs Bce

CoXpaHEHHIE aKThl MEPEAaIOTCH HEiPOMOAYTHO BMECTE ¢ 3K ASTa NP MOATOTOBKE MPOLLECCYANHb AOKYMEHTOR Y aHATMTIK.

Axr

Petenite no aeny N A40-1/2026

oA nara PenesanTHoCTs  McTouHMK

Ap6uTpaxHbil cya roposa Mockesl 01102026 siicokan Mouck, He nposepero

Mocrakosnenme Mnekywa BepxosHoro Cyaa PO o 24 MapTa 201... BepxosHbii Cya Pocculickoli Geaepauun 24.03.2016 kiskan Momck

OTHpEITL NepROKCTOUHIK

Konwposar suxiuiky

Yaanuts u3 gena
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[lo6aBuUTh cyaebHbIii akT

Craualie akr Ha caiite cyaa (kad.arbitr.ru, FAC «Tlpagocyaues v T. 1) h A06aBkTe §aiin 1A BCTaBbTe TeKcr, Mepea OTPaBKOM TekCT
0637uMBaETCH, Bbi MPOBEPHTE €70 B NPEATPOCMOTPE, AKT IONAAET B OBLLI UHASKC C NOMETKO <He NPOBEpeHos; Nporpaua
Cawa caiiThl Cya0B He oTkpHIEaeT,

@aiin (PDF, DOCX, RTF, TXT, HTML, cKak)

© Beragus Tekcr

PELLEHVE B
Viuiewem Pocaniicko Gegepauni

Teepckoii paiiokwii cy r. MOCKEb! B COCTaBe cyabit TIeTpOBOI Al Cepreeskbl paccMoTpen aeno NE 2-123/2026 o ncky
Cuaoposa Metpa Hikonaeaiua (IHH 500100732259) k OO0 <POMaLIKG» O B3bICKaHYM AOATA N0 AOTOBOPY 3aliMa

Cyn ycranosws: C1a0pOB MH. nepeaan 00O <Pomaluka» 150 000 py., 4To MOATEEPXAAETCA PACTUCKOW. COrnacHo cr. 810 TK
PO 3a8MLUIK 06A32H BOIBPATUTS 3AIIMOAAELY IOTYHEHHYIO CYMMY 3a7iMa & CPOK 1 B NOPRAKE, KOTOPLIE MPEAYCMOTpEHY
2070BOpOM 3aiita,

oat Teepckoii pajiowsii cya r. Mockes!
Yposenb cyaa " Mepean uHCTaHUUR hd
Lara ara ™ 01102026 v

Howep gena i 2-123/2026

B akra; pewenre ¥
3aronosok: HeoB#3aTenbHO — Cepeep COCTABUT 3ar0M0BOK cam
Cobina hitps://kad.arbitr.ru/Card/1

[P [ nce: o6eanuunTs v nposepurs
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lMpoBepbTe AaHHbIe Nepes OTNpaBKoW

TaK akT GyaeT ONYG/MKOBaH B OBLIEN UHAEKCE CYAEGHON MPaKTVIKW, [IEPCOHANEHHE AaHHIE JaMEHEHE! YCTOBHIM
0603HaueHAMM ([OVO-1], [OPF-1]...). ECTM HTO-TO OCTaN0Ck — WCrIpassTe NPAMO & Tekcre.

CKPLITO (PATMERTOB C NEPCOHALHEIMM A3HHEIMM: 6. Cyl, HOMED A2Na W A3Ta kT3 COXPaHEHSI — 3TO MyB/NUHLIE PEKEU3NTEL

OTmpaska 3a6A0KUPORaKa! B TEKCTE OCTaNNICh HE3AMACKUPOBAHHLIE A3HHHIE (TENEQOK). YAATUTE WA 3AMEHITE WX B TeKCTE 1
HaxiTe «MIpoBEpHT: CHOBa".

PewEHnE

Viuietem Pocaniicol Gegepauni

Teepckoii paiiokwii cya r. MoCKab! B cocrase cyasit [OMO-1] paccoTpen Aeno Ne 2-123/2026 o wcky [OVIO-2] (MHH VIHH-1)
K [OPT-1] 0 E3ICKaHMUM A0 1O AOTOBOPY 3aiiMa,

Cyn ycrasosw: [OV1O-2] nepesan [OPT-1] 150 000 py6., 4To MOATBEPXAASTCA PACTUCKOM. COrnacHo Cr. 810 TK PO 3aémumk
0632 BO3BPETHTL 3aiiMOAELY MOMYHEHHYKO CyMMY 3a7iMa & CPOK U B MOPRAKE, KOTOPLIE PEAYCMOTPEHb! AOTOBOPOM 3aiili.
PyKOBOACTBYRCt CT. 194-199 TIK PO, Cya Pewit; UCKOBble TPEBOBaHWR YAOBTETBOPHTS, B3biCKATs 150 000 py6.

Tenegon +7 916 123-45-67
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Gorosan 3aaaia
HeT akTueHbIX 32434

Mognucka aktusha - 29 g
Ocranocs = 3 nankn - 15 gokymerTos
3 nposepox
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Moanucka

Tapug: «llomatumuit
Nepuog: €17.102026 0 17.11.2026 - ocranock 29 awedt

BIOMXET HAMEGRL: 120,50 P wa 1 200 P - o6HoBMTCA 16.11.2026

3a cymam b
20257 132009
Maker gokynks: ocratok 1200
PacnoaHasanie Weca: 10 w2 1300 cTp. - cymir: 10 3 260 cTp.
MlpyepHo ocTanocs: = 25 nanok Mo 100 CTp. - 70 AOKYMEKTOR - 40 NPOBEPOK AOTOROPA
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Mpoanenve noanucku

TpoATeHie A06aBARET OMnaueHHsIi MEPUOA K TEKYLLEMY CPOKY; MY BLIGOPE APYIOTO TaPHQA OK JaAMEHNT Tekywui

© Lomawnwii topuer Anokat

3000 P/ mec. 7900 2 / mec. 19 900 2 / mec.

waw 36 000 P 32 rog w94 800 P 32 rog w 238 800 P 32 rog

- =10nanokno 100 crp.  mecay | = 27 nanokno 100 CIp. B Mecs - = 42 nanok o 100 CTp. & MecAlL
0 AOKyMEHTOR - 7 IpoBEpOK « = 65 fOKyMeHTOB + 20 MPOBEPOK  + = 100 AOKYMEHTOB + 30 MPOBEPOK

- BomXer 1200 P / 30 aneli « BomXeT 3 200 P / 30 anelt - BomXeT 8 000 P / 30 aneit

« Pacnosasanvie 1300 c1p. « Pacnosasanvie 3 500 cp. « Pacniosasanvie 8 800 cp.

« AHanW3 nanki fena, AOKYMEHTH! « TnyBokiii awanus « Bee u3 Tapuga <HOpuc>

- Mposepka aorosopa « TIporko3 No3uLAK onMoHewTa « Mogyns yronossix en

« MpoexT pewerus cyaa
« Peuiensn Ha sknepTAzy

Mepuiog onnars: ® Mecay ) Foa (12 mecaues)
E-mail ana veka:  smimov@exampleru

A MPUHIAMAIO YCIOBUR NYGANUHON OPEPTs! U MOANTUKI OBPABOTKI NEPCOHALHEIX ABHHEX
My6utan ogepra - MouTvika 06PABOTKY NEPCOHaNLHEX AaHHbX

000 P

K onnar

OnnaTa — Ha JaUMLEHHOT CTPaHIILEE MIATEXHOTO CepBca & Gpay3epe; uek NPART Ka e-mal. MTorosas cyuma

NOKZ3LIEAETCA Ha CTPaHULLE OMAaTH
Omena nraTTe
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Pexm Kcnepra: oTNpaBka 63 o6esMuMBaHUA

10 YMOTaHYIO BCE, UTO YXORUT B HETIPOMOAYL, OBE3NHMEAETCR. B PEXMIME SKCEpTa & OKie MPEATPOCHOTPa MORBARETCA KHOMK <OTNPaBHT: Ge3
06e3muMEaHNS (PEXWM KCnepTa)-. KaXAaR TaKa OTNIPaBKa NOATEEPXARETCH BEOAOM CnoBa <IO/ITBEPKIAIO™ U 32NVICHIBASTCH B XYPHAA COTnacul Ha 3ToM
KOMMLI0TEpe (6e3 TeKCTOB AOKYMEHTOE).

V! Paspewni oTpasky 63 06e3MUMBaHNS (PEXUM FKCEpTa)

Pexul 3KCTIEpTa BKAIONEH; B OKHEX PEANPOCHOTPa AOCTYHA OTNIPaBKa Ge3 06E3MMuMBaHIS (C MOBTOPHEINM MOATBEPX ACHUEN),
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[llaHHble Ans AokyMeHTa «/ckoBoe 3asBeHne»

Tak AakHbie N3 YiiAyT B HEFipOMOAYT — N0 KaXAOMY COBITIO. MEPCOHATLHbIE AZHHLIE JAMEHEHEI KIIOUaMI, ECTM WTO-T0 MPOMYLLEHO, BLIBEANTE 1 HaXMITE
“CkpaITs BbigeneHHOE.

Cobuitue o 2026-03...TeTHII KoMMeHTapHi

Saeickpil] [0M0_1] nepegan [OPT_1] 150 000 py6.

CkpuiTs ghinenentoe OmpasuTh Ge3 obesnvunsakus (pexm skcnepra) | Omvena  (EELNCUSTEEHU
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OmpaBuTL AakHble 63 O6esnMuMBaHMA?

MepcoKakHie gasHIe (OV1O, NaCnopTa, aApeca, Teneqort, HH 1 4p) yiiay &
HefipOMOAYE Ha 3aPYBEXHHIE CPBEPHI B UCXOAHOM BIAS — 3T TPAHCTPAHHIHAR
Nlepegata NepCoHANEHBIX AaHHEIX (CT. 12 GREPANEHOTD 3aK0Ka Ne 152-03). Y6eauTecs, w10
¥ BaC eCTh MPaE0EOE OCHOBaHME 1 COTNACHE CY6LEKTOR AGHHAIX

3agava: Mpoueccyanshbil AOKYMEHT
Zleno: Visaros nporia Powauku
Rokymentos: 3

Bul yka3anw & NPOQUNE CTATYC 3AB0KATa, OTIPAEKA MATEPUANOR 6e3 OBeanuMBaHUR
PACKpLIEaET CBeAeHUR, COCTABAIOIME AABOKATCKYIO TaiiHY (CT, 8 DEAEPTLHOTO 3aKoHa N
63-03 <06 3ABOKATCKO/i ASRTENLHOCTH 1 3ABOKATYPE B POCCHTICKO/ Deepaliin),
TpeTseny nuly — nposaiiaepy VIV, VACnon3yiiTe PEXiM TONKO C NMCEMEHHOTO COTAAcks
nosepuTens.

UroBel noaTEepAUT, BaeUTe C1080 «OATBEPKAAIO

noATBEPXAA|

Onena Ompasns Ge3 obe3nnumeann
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Kaxaan 0Tpaska Ge3 06eanLMBaHNS, MOATBEPXAEHHaA CoBOM «[1OATBEPK/IAID>. TEKCTSI AOKYMEHTOB B XypHa HE JaMMCHIBIOTCA,

«Haligeno Ml» — He3amackupoBaHKHIe VHH, NACTopTa 1 TeneqoKs, HaliAekHbIE KOKTPO/IeM yTeueK nph OTIPaBKe (5 3TOM pexute
ommpaKa He GoKIpyeTcs).

nara 3anaua nero Lokywentos  Otnpasok  Haiinewo A AaBokar
18102026 07:30 Awanva nankn gena ViBaros npotws Povawkn 12 1 o Y
18.10.2026 07:30 MpoueccyansHsilt AOKyMeHT Visaos npois Powaiuk 3 1 2 2

3akpeTs
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PesepaHas Konus

3aUMQPOBEHHAR NaPOEM KOMIA BCEX AaHHHIX NPOTPAMMSL AE3, COBLITAR, AOKYMEHTSI 1 X TKCTLI, COBAPH OBE3AMUNBAHIR, IPOGIT, CTPABOUHIK CTOPOH,
UCTOpWS: 1 HACTPOTiKY. KONV MOXHO BOCCTaHOBMTS Ha AYTOM KOMITbIOTEpe. K3t CTP2HHLL 1 MOAENY PACTIOSHABAHNR Peul He KOMMPYHOTCA,

Mocnegss Konws: 18.10.2026 12:40

HanomiKar o Konui kaxasle: 30 gu.

Co3pare konuio BOCCTaHOBUTS M3 KOMWH...

Konus co3gana: DAIOKyMeHTH\KOMiA-AaHKbIX-2026-10-18.dsbak
[len: 1, AOKYMEHTOB: 12, GaIN0B PE3yMLTATOR: 4, XPaHUTE KONMIO 1 MaPOAL OTAMHO OT KOMMLHOTEPa,
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Co3aatme pesepeHoii konnn

Konw wigpyeTca 3Tum naponem (AES-256). Be3 Napona BOCCTaHOBUTS AaHHbIe

HeBO3MOXHO — COXPaHUTE £70 B HAAEXHOM MeCTe, [13pOh NOHAZOBUTCS U Ha
Apyrom Komnkorepe,

napon: [ |

Mostop:

VI BKAHONUTE (paliel pe3yneTaTOR (0KyMeHTs! WoOrd, OTueTs)

Omiena Coanark konuio
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Pe3epaHan KONUR AGHHAIX ELLE He CO3AABanaCs. COIAANTE KONUIO 1 XPRHITE € OTAETLHO OT KOMMLIOTEpa. Cosgare onuo...  ChpaTh

Mow gena
/lena C y4aCTAVKaMY, COBBTUAMI 1 NPOLECCYaTLHbIMI AOKYMEHTaMH








